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解放日报
一键订阅

军人一当就是一辈子 医生一干就是 70年 手术一直做到 97岁

吴孟超：医学是以心灵温暖心灵的科学
■本报记者 张骏 曹飞

放下手术刀的吴孟超， 依然会想起 60多
年前的那个晚上。因为心里憋了一口气，他辗
转难眠，爬起来连夜给党组织写了一份向肝胆
外科进军的报告。

就在那天白天，某外国医学代表团傲慢预
言：“中国的肝脏外科要达到世界先进水平，起
码要 30年。”

自此，这个写了 19次入党申请、刚入党两
年的共产党员，就把突破肝脏禁区作为自己的
职责和使命。仅用 7 年时间，就将中国肝脏外
科水平提升至世界前列；立志要“把患者一个
个背过河”的他，直至 97 岁高龄，仍坚持每周
做两三台手术，挽救了近 1.6万人的生命……

2019年 1月 14日，97岁高龄的吴孟超退
出中科院院士岗位。吴孟超院士退休了，但吴
孟超医生不会退休，他多次表示：只要拿得动
手术刀，就要战斗到最后一刻。“中国肝癌大国
的帽子还没有扔进太平洋，我还要继续同肝癌
斗争！”

一颗心，从军报国
吴孟超的左胸前， 总是佩戴着一枚鲜红

的党员徽章———这份忠诚， 源于少年时的红
色记忆。

他第一次知道中国共产党， 是在 1937年
的马来西亚。当时，他已在那里生活了 10年。

那一年，卢沟桥的炮声也传到了马来西亚。

著名侨界领袖陈嘉庚领导华侨开展抗日救亡运
动。共产党、八路军、延安、毛泽东、朱德……一
些以前从未听过的名词和人物，开始频繁闯入
吴孟超的脑海。

1939年夏，吴孟超初中毕业。按照当地习
俗， 需要由校方和家长出资安排学生聚餐。当
钱收齐之后，身为班长的吴孟超建议，把聚餐
的钱捐给祖国正在浴血抗战的前方将士。这个
建议得到全班同学的拥护， 于是这笔抗日捐
款，通过陈嘉庚的传递，送往抗日根据地延安。

令所有人都没有想到的是， 在毕业典礼
时，学校收到了八路军总部以毛泽东、朱德的
名义发来的感谢电报。这封电报像烧红的烙铁
一样， 在年少的吴孟超心里烙上了红色印
记———到延安去！到抗日前线去！

1940年春，他约了 6个同学，历时一个月
经新加坡、越南，从云南入境回到祖国怀抱。刚
回国，吴孟超得知通往延安的道路已被国民党
军队严密封锁。无奈之下，吴孟超只能留在昆
明求学打工。1943年， 吴孟超被同济大学医学
院录取。接下来几年，他随不断迁移的学校，辗
转于云南、四川和上海。这期间，吴孟超经历了

抗战胜利、内战爆发、上海解放……吴孟超也
由懵懂少年成长为一名实习医生。

1949年上海解放时， 吴孟超亲眼看到的
情景，更加坚定了他加入人民军队的决心。吴
孟超回忆说，那天，天刚蒙蒙亮，正在南京路
中美医院实习的他打开宿舍临街窗户， 发现
马路边一排排解放军战士和衣而睡。 他被眼
前这支纪律严明、 秋毫无犯的军队深深地震
撼了：“我要加入中国共产党！”“我要成为解
放军的一员！”

1949年 8月，华东军区人民医学院（海军
军医大学前身）向社会公开招聘医生，前去应
聘的吴孟超实现了当一名外科医生的愿望。

1956年， 吴孟超迎来人生中最重要的一年，他
称之为“三喜临门”：3月 28日，加入中国共产
党；6月 12日，正式参军，被授予大尉军衔，成
为新中国第一代军医；随后，他又成为一名主
治医生。

吴孟超一直说，“我常常问自己，如果不是
战斗生活在军队这个大家庭，我又会是一种怎
样的人生呢？”他坦言，“我可能会有技术、有金
钱、有地位，但无法体会到为人民服务的含义
有多深，解放军的形象有多崇高。”

军人，一直都是吴孟超的本色，他也一直
都有着浓厚的军装情结。身为军医，吴孟超一
年四季都穿军装，而且军容严整，夏天再热，他
也不挽袖子， 风纪扣和袖扣都扣得严严实实。

吴孟超说：“只要穿上军装，就能提醒自己是一个
兵，而作为一个兵，军人的使命和职责就一刻也
不能丢。”

一双手，济世苍生
中国是肝炎、肝癌高发地区，但肝胆学研究

长期是一片空白，直至新中国成立时，都还没有
单列的肝脏外科， 肝脏手术更被视为禁区。1958

年，某外国医学代表团来第二军医大学（海军军
医大学前身）参观时甚至还傲慢地预言：“中国的
肝脏外科要达到世界先进水平，起码要 30年！”

当晚，吴孟超彻夜难眠，“国不强、遭人欺”，

他连夜向医院党委赶写一份向肝胆外科进军、成
立攻关小组的报告。报告完成之际，窗户正透进
第一缕晨光。 意犹未尽的他， 又提笔写下 16个
字———自力更生，艰苦奋斗，奋发图强，勇攀高
峰。

很快， 医院党委批准吴孟超和军医张晓华、

胡宏楷一起组成肝脏外科“三人研究小组”，由吴
孟超任组长。 历时 4个多月，“三人研究小组”用
乒乓球材料制作出了中国第一具完整的肝脏血
管铸型标本。1960年初，他们又首次提出“五叶四
段”肝脏解剖理论，中国医生从此找到了打开肝
脏禁区的“钥匙”。

1960年，吴孟超主刀完成我国第一例肝脏肿
瘤切除手术。1963年，他率先突破肝脏外科“禁区
中的禁区”， 成功进行世界第一台中肝叶切除手

术，之后还研究出符合中国人体质的肝脏外科手
术技术体系，使我国肝癌手术成功率从不到 50%

提高到 90%以上……就这样，吴孟超和他的团队
一步一步将中国的肝脏外科水平提升至世界前
列。在 1979年召开的第 28届国际外科学术会议
上，吴孟超以切除治疗原发性肝癌 181 例、总手
术成功率 91.2%的经历，震惊国际医学界，让中
国肝脏外科一举成为世界领跑者。

退休前，只要不出差，吴孟超每周都要上台
做手术，是当时全世界仍然站在手术台上最年长
的外科手术医生之一。他的手术至今还保留着几
项世界纪录：切除最大的肿瘤达到 18千克，患者
年龄最小的只有 4个月，患者手术后存活时间最
长达到 47年……

无论从哪方面看，吴孟超都已到达了事业顶
峰：作为医学专家，1991年当选中国科学院院士；

作为军人，1996年被中央军委授予 “模范医学专
家”荣誉称号；作为科技工作者，2006年荣获国家
最高科学技术奖；作为医院院长，获评 2011年度
“感动中国”人物……

早在十几年以前，就开始有人不断劝吴孟超：

您早就功成名就， 也该享享清福了， 整天上手术
台，万一有个闪失，别影响了一辈子声誉。吴孟超
却笑着说：“我不就是一个吴孟超嘛， 名誉， 那算
啥？只要我活一天，就要和肝癌战斗一天！”

吴孟超说，他一辈子就干了一件事，那就是
与肝癌做斗争。为了早日攻克肝癌及相关肝脏疾

病，2006年从北京领完国家最高科学技术奖回来
后， 他把国家和军队奖励的 600万元全部捐出，

又联合 6位知名院士，向国务院提交了“集成式
研究乙型肝炎、肝癌的发病机理与防治”的建议
案，被列入国家科技重大专项。

2009年，国家批准在上海建立由吴孟超牵头
的国家肝癌科学中心。吴孟超近百次赴京协调沟
通相关事宜。有一次，他生病刚打完点滴，又要去
北京汇报。从首都机场出来时，他拖着虚弱的身
体走几步就要休息一下，从候机厅到停车场短短
一段路，他竟休息了七八次。随行秘书心疼得直
掉眼泪：“吴老真是不要命了。”

现在，由这个建议案促成建设的国家肝癌科
学中心已经屹立在嘉定安亭，成为世界最大的肝
癌研究和防治基地。

一条路，奋斗不止
吴孟超的手是一双能“起死回生”的手，也是

一双体贴入微的手。他创立的“吴氏刀法”对待肿
瘤“快、准、狠”，对病人则是“慢、拙、仁”。

在吴孟超心中， 没有什么能取代病人的位
置。他从医几十年，养成了这样的习惯，在冬天查
房时，他都要嘱咐学生，把手在口袋里捂热后再
做触诊。不仅如此，在每次为病人做完检查后，他
都要帮他们把衣服拉好、把腰带系好，并弯腰把
鞋子放到他们最容易穿的地方。“对我们医生来
说， 这只是举手之劳， 但病人感觉就完全不一
样。”吴孟超说。

“病人生病已经非常不幸了，为了治病可能
已花光家里的钱，有的还负债累累。作为医生，一
定要设身处地为病人着想、替病人算账。”这是吴
孟超对年轻医生说得最多的话。平时，他要求医
生在保证药效的前提下， 哪种药便宜用哪种。在
为病人做检查时，如果 B超能解决问题，决不让
病人去做 CT或者磁共振检查； 如果他们带的片
子能够诊断清楚， 也决不让他们再做第二次检
查。他手术时，用的麻醉药和消炎药都是最普通
的，缝合创面切口也从不用专门的器械。“我们要
多用脑和手为患者服务， 器械用一次，‘咔嚓’一
声 1000多块，我吴孟超用手缝线，分文不要。”

吴孟超曾经说过：“我的时间不多了，攻克肝
癌还有许多事情要做，必须争分夺秒！”

他也深知，自己只能救治有限的病人，传承
和培养是当务之急。此前，凡是来医院进修的，谁
都可以去观摩他的手术， 还可以和他搭台手术。

吴孟超亲手带过四代徒弟， 培养出 169名博士、

博士后。现在，这些医生大都已成为我国肝胆外
科的中坚和骨干力量。

他常常告诫学生：一定要关心病人，爱护病
人，热情接待病人。“医学是一门以心灵温暖心灵
的科学。”

【人物小传】

吴孟超，男，1922年 8月 31日出生于福建闽清，中国科学
院院士，海军军医大学第三附属医院教授（已退休），中国肝脏
外科的主要创始人，建立了我国肝脏外科理论、技术体系和学
科体系。他领导的学科从一个“三人研究小组”发展到目前的三
级甲等专科医院和肝胆外科研究所，成为世界上规模最大的肝
胆疾病诊疗中心和科研基地。他先后获国家、军队和上海市科
技进步一、二等奖 35项。1964年，解放军原总后勤部给他记一
等功一次。1996年，他被中央军委授予“模范医学专家”荣誉称
号。2006年， 荣获 2005年度国家最高科学技术奖。2011年，荣
获“全国优秀共产党员”。2012 年，被评为“感动中国十大年度
人物”。2019年初，吴孟超响应国家院士制度改革光荣退休，为
院士群体和科技界作出表率。

人物小传 吴孟超，男，1922

年 8 月 31 日出生于
福建闽清，中国科学院院士，海军军医大学第
三附属医院教授（已退休），中国肝脏外科的
主要创始人，建立了我国肝脏外科理论、技术
体系和学科体系。他先后获国家、军队和上海
市科技进步一、 二等奖共 35项。1964年，解
放军原总后勤部给他记一等功一次。1996

年，他被中央军委授予“模范医学专家”荣誉
称号。2006年，荣获 2005年度国家最高科学
技术奖。2011年，荣获“全国优秀共产党员”。

2012年，被评为“感动中国十大年度人物”。

2019年初，吴孟超响应国家院士制度改革光
荣退休，为院士群体和科技界作出表率。

荨吴孟超在工作中。

海军军医大学第三附属医院供图

双 11来了，上海菜鸟驿站上新“知心选”
天猫双 11即将到来，剁手族正进入“欢乐买买

买、高兴收收收”模式。不同以往，今年天猫双 11，将

实现物流全要素、全链路数字化。据菜鸟透露，此次

双 11期间，将首次实现部分预售商品提前配送至社

区，消费者支付尾款后立即收货的极致体验。

在这个双 11， 天量包裹将再创世界新纪录，给

快递末端带来更多压力。 作为社区新兴数字化生活

服务站的菜鸟驿站，正积极备战，提供更多元便利的

服务：不仅可以更为精准地预测包裹到站时间；站内

还可实现扫码自助取件、无接触式取件；在部分站点

消费者的生鲜包裹，可由驿站冷冻保管；用户可自主

设置服务方式， 站点推广送货上门……这些依托于

IoT（物联网）智能黑科技的新服务，预计能为消费者

省下 22万小时。

上海 300站点上线新功能

上海康德家园，2000余户居民已率先尝到
菜鸟驿站“知心选”服务的甜头。

康德家园是原拆原建小区，110 多幢楼中
仅 16幢有电梯。 今年 5月， 小区设立菜鸟驿
站，今年 9月上线了“知心选”功能。

所谓“知心选”，旨在解决快递员未经允许
就把包裹放在代收点的行业难题， 为此菜鸟
驿站正在全国陆续推广让消费者有知情选择
权的新功能。该新功能上线后，包裹由商家发
货后，在快递员派送前，消费者可在“查看物
流”页自主选择由驿站免费暂存保管，还是送
货上门。

康德家园菜鸟驿站站长周珍珍，是小区里
每天约 800个包裹的总调度师。 包裹入库后，

周珍珍会给有需求的用户和老人送货上门。为
此她每天平均送 40多户，爬楼至少 200层。

另外， 小区的年轻白领白天基本不在家，

下班后又忙着回家做饭带娃。 为了方便他们，

周珍珍准备了一套极速取件攻略———他们下
班后进入小区大门时，可打开菜鸟 App，点击
“一键取件”。随后，站长就可以事先取出多个

包裹，打包处理成一提。

上班族小杨是个“购物狂”，同天有 7、8

个包裹到达是经常的事，以前要在不同的地
方取快递。如今回家顺路到菜鸟驿站，“只要
花 2分钟清点核对， 就能拿走所有包裹，这
种服务挺贴心。”

另外，对保鲜、温度有着特殊要求的生
鲜包裹，站点会及时告知邻居们取走或送货
上门。“难免会遇到大家出差，站点就配置了
冰柜放生鲜包裹， 大家不必发愁人不在家、

生鲜却已放在家门口的尴尬了。”周珍珍说。

据悉，目前在上海，已有 300 多家菜鸟
驿站推出了此项新功能，年底将覆盖上海绝
大多数菜鸟驿站。

率先解决最后 100米难题

数据显示，2019 年， 中国快递业务量为
635亿件，行业规模在 10年间增长了 27倍，今
年更是有望突破 750 亿件。但与此同时，电商
快递单价却连年下跌。据快递公司财报，每单
快递费用已逼近 2 元。今年 3 月，全国快递价
格洼地义乌部分快递“黄牛”甚至开出了“8毛
发全国”的价格。

当快递费愈发普惠、 业务量急速增长，

从业人员却增长乏力，今年 7 月，快递员赫
然成为人社部发布的短缺职业排名第二。在
人均派送包裹倍增、快递员人手又短缺情况
下， “快递员派送前须联系消费者确认送货
方式”的要求往往难以实现，再加上电商快
递价格战等因素， 末端派送压力越来越大，

导致快递摆地摊、 快递扔门口和小区物业、

“你的快递已由门口红色消防栓签收” 等乱
象频频发生。

那么，解决末端最后 100 米痛点的路径
在哪？尼尔森发布的《快递最后 100 米服务

趋势报告》显示，快递代收多元化、共享代收
是快递最后 100 米配送的未来发展趋势。

在目前各类代收模式中，成体系、成规模
的当属店面代收和自提柜代收。就消费者接受
程度而言，70%的社区消费者认可代收模式，

他们的核心诉求就在于安全、便捷、优质的服
务。同时，相比单一快递柜，菜鸟驿站可以存放
更大规格的快件，用户即便两三天不去，也能
一直免费保管。

在末端难题下，菜鸟驿站率先推进服务新
标准。去年 5 月，菜鸟驿站在杭州全面升级了
新服务，除免费保管外，消费者可选择到驿站
自提、到柜子自提、送货上门等多种收快递方
式， 升级服务在杭州全面落地基础上向全国
推广。

到今年 5 月，菜鸟驿站宣布，在持续免费
保管快递之外， 全国驿站再次进行数字化升
级， 依托全套智能科技， 取快递更加安全、方
便———取到快递，扫描一下，无感带走；回家晚
了，智能柜 24 小时刷脸取件；不想出门，手机
预约，无人车准时送达……

今年双 11 前， 菜鸟驿站再度推出新服
务，率先在上海上线“知心选”功能，以进一步
方便消费者自主选择服务方式，带来更安全、

便利的服务。

“四大举措”推动消费者知情可选

为让消费者拥有知情选择权，包括知心选
在内， 菜鸟驿站在全行业率先推出四大举措，

提供多种自主可选服务。

这四大举措包括： 消费者可在线设置是
否放驿站、快递包裹试行派送前“知心选”、包
裹首次进入驿站前电话征求许可， 以及智能
柜自主设置等。

首先， 消费者可通过手机淘宝菜鸟官方
号、支付宝小程序、菜鸟客服等，自主选择是
否使用驿站， 是电话通知还是上门送货等服
务方式。

目前， 全国 2.8万个菜鸟驿站已提供这种
选择，并提供送货上门服务。

同时， 菜鸟驿站要求新站点在服务前必
须征求消费者许可， 站点设立前必须通过直
接沟通、语音电话等方式获得用户同意。早在
去年，全国菜鸟智能柜上，菜鸟已率先推出了
消费者可自主设置是否放柜和保管习惯。

天猫双 11临近，数字化社区生活新服务，

正进一步解决快递末端难题。

在上海普陀区， 金迈路菜鸟驿站今年 4

月设立，整个小区都是楼梯房，老年人占比 5

成以上。 经营驿站的魏琴夫妇除整理包裹
外，每天至少要花 3 小时给大家提供送货上
门服务。

小区邻居张大爷 70多岁了， 日常喜欢网

购水果和生活用品， 每隔 2 到 3 天就有包裹进
来。“基本上在系统通知半小时后，张大爷肯定就
到咱们驿站了。”魏琴说，他们会自动设置帮张大
爷送货上门。但一些老人喜欢下楼逛逛、在驿站
门口聚会聊天，也有人会自己来拿

上班族收快递最大的痛点是家里没人，魏琴
站点覆盖的槎浦新家园小区，租户中以年轻白领
居多。“他们晚上下班晚，包裹量却不少，基本来
取件都快晚上 10点了。”

今年国庆中秋双节前，魏琴发现，多位年轻
人跑来驿站要联系方式。95后小陈说要回老家过
节，但几个快递还在路上，希望到时候拜托驿站
保管。魏琴说：“这都是我们应该做的，你不说我
们都会免费保管，想什么时候来取都行。”

小陈说，有了菜鸟驿站后，她再也不用担心
快递保管收费，以及像过去把快递发往公司，“人
肉”背回住处了，也不用再担心不在家时包裹放
在家门口不翼而飞。

解决快递最后 100米痛点，让更多消费者自主选择设置


