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本报记者 束涵

京东不光送外卖，还要亲自“下
厨”。1月24日，旗下合营品质餐饮
制作平台——七鲜小厨在上海三店
齐开，深圳、广州等城市首店也同步
亮相。

根据规划，京东将在未来三年
投入超百亿元，在全国建设1万家
七鲜小厨自营外卖门店。与此同时，
外卖巨头美团也在大力推进“千店
计划”——三年内建设1200家浣熊
食堂。

两大平台的同步布局，标志着外
卖行业竞争已不再局限于线上的流
量争夺与补贴战，而是进一步向实体
经营场景延伸，开辟出新的战线。

明厨亮灶 智能炒菜
在位于闵行区宝龙广场的七鲜

小厨门店内，透明玻璃后的厨房里，
工作人员正在配菜，智能炒菜机按预
设参数不停翻炒，一份十几元的牛肉
炒饭快速出锅，顾客可通过外卖配送
或自提取货，也可以堂食。
“本次上海开业的三家门店，2家

位于闵行区，1家位于松江区。”七鲜
小厨上海店工作人员小胡介绍，宝龙
广场店周边覆盖居民区、办公楼及华
东师范大学等，客流结构多元。

记者看到，门店采用明厨亮灶模
式，电子屏实时公示正大鸡肉、新希
望猪肉、中粮牛肉等食材来源。工厂
完成洗切配与出厂检测，密封包装后
经冷链直达门店，省去门店端预处理
环节。

对比传统餐饮模式，七鲜小厨门
店无需人工洗切配，开袋即可现炒。智
能炒菜机按固定参数作业，即便非专
业厨师，也能炒制出口味统一的菜品。

价格方面，门店聚焦10元—20

元这一核心区间。以宝龙广场店为
例，盖浇饭价格在14.8元至19.8元，
素菜低至5.8元，荤菜均控制在20元
以内。
“我们依托供应链优势，从采购、

运输到配送，将成本降低。炒菜机替
代部分人工操作，店员无需是专业厨
师，也可上手。”小胡说，七鲜小厨实
现后厨全透明运营，支持24小时直
播。消费者打开京东外卖平台，即可
实时观看餐品制作全过程。

目前，七鲜小厨的全国布局正在
加快。在北京，4个月内开出30多家
门店。今年1月，深圳、上海、广州等
多城首店集中亮相，计划年内完成国
内所有一二线城市的布局。

据了解，七鲜小厨采用自营合营
制。针对经营合伙人，平台提供供应
链体系、智能厨房设备及统一的食安

与运营管理标准，合伙人主要负责提
供场地并承担本地化运营。去年底，
七鲜小厨启动全国经营合伙人招募，
首批招募聚焦于京津冀、长三角、珠
三角三大核心区域，覆盖北京、天津、
上海、苏州、杭州等重点城市。

价格战转向价值战
无独有偶，外卖巨头美团也在发

力线下门店。
相较于京东以产业互联网思维

深入供应链环节，美团则是延续了平
台基因，采用更“轻”的共享模式。平
台改造线下厨房场地，提供明厨亮
灶、数字化运营的全套基建，内设多
个独立档口对外出租，符合条件的商
家可“拎包入驻”。美团计划未来三年
将这一模式扩展，投资建设1200家
门店。

七鲜小厨与浣熊食堂虽然模式不
同，但都指向同一个方向：通过线下基
础设施投入，提升整个餐饮外卖行业的
运营效率。两者都强调“明厨亮灶”和操
作透明化，试图重建因“幽灵厨房”等问
题受损的消费者信任。

更深层次的变化在于盈利模式的
探索。传统外卖平台主要依赖佣金和广
告收入，而线下厨房的布局为平台开辟
了新的收入来源。对京东而言，这可能
是其供应链能力的变现渠道；对美团而
言，这可能是其平台生态的延伸服务。

这也揭示，外卖行业正进入深度调
整期。

去年，无序的补贴大战将行业拖入
恶性竞争。1月9日，国家市场监督管理
总局发布公告，国务院反垄断反不正当
竞争委员会办公室将对外卖平台服务
行业市场竞争状况开展调查、评估，释
放出明确的政策信号。这意味着，依靠
烧钱换取增长的粗放模式已不可持续。

新的竞争逻辑，转向“价值创造”，
即通过线下基础设施的投入，从根本上
提升餐饮外卖的运营效率、食品安全标
准和用户体验。盈利模式也从单一的流
量佣金，探索供应链收入、设备服务、场
地运营等多元价值。

值得注意的是，大规模的线下扩张
也面临不小的风险，包括投资巨大且回
收周期长，需要在管理和供应链优化上
下功夫，确保线下运营有效。

与京东传统的电商和物流业务相
比，餐饮服务对即时性、一致性和体验
性的要求更高，管理难度更大。尽管通
过供应链控制和透明化操作降低了部
分风险，但在规模化扩张中，如何确保
每家门店都严格执行标准，仍需持续
投入管理资源。于美团而言，线上数据
优势显著，但线下实际运营中，如何高
效管理人员与设备，将是其面临的重
要考验。

京东亲自“下厨”，上海三店齐开
计划投资百亿元在全国自营万家外卖门店，美团也大力推进“千店计划”

本报记者 顾泳

印度出现尼帕病毒疫情，邻近国家
严阵以待。尼帕病毒是什么病毒？会引
起全球大流行吗？记者就此采访了复旦
大学附属华山医院感染科团队。

根据世卫组织和多国疾控中心的
监测数据，印度近期进入了尼帕病毒的
活跃期，且呈现出令人担忧的趋势。

华山医院感染科副主任王新宇表
示，不少人以为尼帕病毒是全新病毒，其
实它不是“新面孔”，已在人类社会周围
潜伏了四分之一世纪。尼帕病毒，属于副
黏病毒科亨尼帕病毒。
它的名字来源于马来西
亚的一个村庄——双溪
尼帕。1998年—1999年
间，马来西亚和新加坡
由于森林砍伐和养猪场
的扩张，携带病毒的果
蝠将病毒传给了猪，并
通过猪传给了人类。这
也是尼帕病毒的“首
秀”，当年疫情导致近
300人感染、100多人死
亡，并迫使马来西亚政
府扑杀了超过100万头
猪以切断传播链。

从传播模式来看，
病毒最初是“蝙蝠—
猪—人”模式；但21世纪以来，病毒在南
亚（孟加拉国和印度）的流行变得更加隐
蔽和凶险，变成了“蝙蝠—人”直接传播，
或者通过被蝙蝠污染的食物（如椰枣汁）
传播。根据基因测序，目前尼帕病毒主要
分为“马来西亚株”（NiV-M）和“孟加拉
株”（NiV-B），后者在印度和孟加拉国的
暴发中更为常见，且致死率更高。

尼帕病毒致死率通常在 40%至
75%之间波动，但在某些局部地区致死
率甚至能达到100%。致死率为何会如此
之高？专家说，首先这一病毒主要攻击人
体的两个关键系统——大脑和肺部。它
可以引起严重的呼吸道疾病（如非典型
肺炎），导致急性呼吸窘迫综合征（AR�

DS）；同时它能穿透血脑屏障，引起致死
性的脑炎（脑肿胀）。患者可能在出现症
状后的24至48小时内迅速陷入昏迷。

其次，病毒表面的糖蛋白（G蛋白）
能与人体细胞上的Ephrin-B2和Eph�
rin-B3受体结合。这些受体广泛分布在
血管内皮细胞和神经元上。这意味着病
毒不仅能感染神经系统，还能引发全身
性的血管炎，导致多器官衰竭。

与此同时，尼帕病毒拥有一套复杂
的机制（如P基因编码的非结构蛋白），
能够对抗人体的先天免疫反应，特别是
干扰素信号通路，让人体在感染初期难
以组织有效的防御。

截至2024年，全球尚无获批上市
的尼帕病毒特效抗病毒药物或疫苗。临

床治疗主要依赖支
持性护理（如呼吸
机、补液）。

截至目前，中国
大陆未报告人类尼
帕病毒感染确诊病
例，但不意味着可以
高枕无忧。尼帕病毒
的天然宿主狐蝠在
中国南方（如云南、
海南等地）有分布。
研究表明，在中国的
蝙蝠体内已检测到
了尼帕病毒或其近
亲病毒的抗体，这意
味着病毒在自然界
中是存在的。

面临可能存在的潜在风险，专家强
调，需要冷静与警惕。尼帕病毒的溢出
往往是生态环境被破坏的结果。森林砍
伐迫使蝙蝠飞入人类果园和村庄。人类
必须意识到“保护野生动物栖息地，就
是保护人类自己”。

对于个人来说，要做到不食用蝙蝠
或其他来源不明的野生动物。去热带地
区旅游时，食用水果要彻底清洗并削
皮，扔掉任何有动物咬痕或破损的水
果。在病毒流行区，要避免饮用未经煮
沸的生椰枣汁或棕榈汁。如去过印度、
孟加拉国等疫区，并在回国后出现发
热、头痛、意识模糊或呼吸困难的人，应
立即就医并告知旅行史。

尼帕病毒已潜伏20多年
攻击大脑肺部致死率高

新科普

本报记者 徐瑞哲

1月20日，上海临港滴水湖畔，
上海海洋大学水产与生命学院教授
王丽卿穿着冲锋衣，贴着缓缓靠岸的
巨网，徒手抓起一条十多斤的大鲢
鱼。当天，是她的团队放养了四五年
的花鲢、白鲢轮捕的日子。从十几公
里长的岸线收网，一天鱼获达好几万
斤——“瑞雪丰年，年年有鱼！”

王丽卿并非养鱼专家，而是养水
专家。大湖里的“工具鱼”，都是她综
合生态治理的打工仔；而在海大实验
室，标本罐里的水草才是其治水主力
品种。“瞧，这就是苦草，四季常绿，大
冬天也不怕冷。”
“水草教授”默默见证着江河湖

泊变清变绿。

成本大幅下降
上个月，在青浦占地330亩的上

海海洋大学产教融合实践基地，王丽
卿俯身观察一片长势茂盛的沉水植
物。她轻轻拨动水流，对身边的学生
说：“这就是我们修复河湖环境的‘生
态药方’。”20多年来，王丽卿和团队
为长三角乃至全国的众多水体“望闻
问切”，形成可复制、可推广的工程化
实践。

说到底，水生态是一张精密平衡
的生命网络。在王丽卿眼中，健康的
水体遵循古老而智慧的自然法则：
大鱼吃小鱼，小鱼吃浮游动物，浮游

动物吃藻类，藻类吸收水中的营养
物质。正本清源，彼此制衡，环环相
扣……他们通过设计水下地形、营造
生境，为精心选育的沉水植物安家创
造条件，重建具有强大自净能力的去
富营养化水生态系统。

在这个基地，经过20代持续选
育的矮生苦草，已成为性状稳定的
“主力药材”，实现“一年两茬、快速增
殖”。王丽卿经常穿着水裤工作，看上
去与本地农民没啥两样。团队还自主
研发了水草包草机、全自动水草收集
船等专用装备，让池塘变成了“水草
工厂”。从选育到规模化扩繁，基地为
修复工程提供了源源不断的优质种
源保障。

据测算，传统工程设备处理每吨
水的日成本约0.2元—0.5元，而“水
草教授”团队的生态治理技术可将成
本稳定控制在约0.04元。这套“生态
治水方”已在全国23个省市、超过
700个治理项目中得到验证，累计修
复水域面积近90平方公里，相当于
让15个“西湖”重现碧波。

破译生态密码
除了校门口的滴水湖，王丽卿的

代表作还有“上海之鱼”等。从中心城

区到五个新城，奉贤新城那条占地55
万平方米的“金鱼”正以清波为鳍、绿
岸为鳞，游弋于城市与自然之间。

然而，十年前，当国际设计师拉
瑞·奚伯斯以大地为画布，雕琢出这
条灵动“金鱼”之时，区域水系劣Ⅴ
类水质却如同枷锁：总氮、总磷严重
超标，水体浑浊不堪，生态治理势在
必行。

王丽卿带领师生团队，基于水体
功能定位、周边污染负荷、水文水力
等因素，构建起“净化—绿化—美化”

三位一体、自然—生态—稳定的“水生
去富营养化净化系统”，以生态之笔勾
勒治水蓝图。

十年养一“鱼”，上海之鱼构建起“三
步生态疗法”：在河道入湖口铺设数十道
生物基生态滤网，大幅减少水体悬浮物
含量；在湖区浅水区布设500亩沉水植
物群落，构建“水下草原”；还引入滤食性
鱼类和微生物强化系统，实现“以草净
水、以渔保水”的稳定生态循环。

如今，这片水域水质已稳定在Ⅱ
到Ⅲ类，透明度达1.5米到2米，更成为
一个日均产出近10万吨清水的“城市
净水器”，持续为周边河道提供清洁补
给。白骨顶鸡等20余种珍禽重返栖息，
鱼群穿梭的水下“森林”与潮汐共舞。

同样，在朱家角古镇，面对潮汐导
致浊水倒灌的难题，王丽卿团队通过
构建“清水心脏”与生态缓冲带，巧妙
稳定了核心河道的水质。治理后，西井
河水质长期稳定在Ⅲ到Ⅳ类，透明度
从不足0.5米跃升至1.5米以上，浮现
“舟行清波上，人在画中游”的江南水
乡情境。

从国际赛事水域到养殖尾水治理，
从城市生态客厅到跨流域协同修复，王
丽卿说：“我们是大自然的修复工，更希
望成为生态系统的密码破译者。”

“水草教授”以草治水、以鱼养水

让15个“西湖”重现碧波

七鲜小厨门店采用明厨亮灶模式，电子屏实时公示食材来源。 束涵 摄

本报记者 龚洁芸

昨天，在全国青少年体育联合会的
指导下，《2025年青少年体育培训行业
报告》在上海发布。
《报告》指出，2025年中国青少年体

育培训市场规模达2531亿元，课程消
费规模1675亿元，参训青少年占适龄
人口的19.56%。然而，虽然培训机构校
区数量同比增长22%，但参训学员的增
速仅为5.8%。“供给增速远大于需求增
速，这意味着‘跑马圈地’的时代彻底结
束了。”专家指出，“剪刀差”的扩大迫使
行业进入残酷的“存量竞争”阶段。
《报告》同时披露了另一个核心指

标：续费收入占比从2024年的48%飙升
至去年的57.07%。这意味着，对于现在
的体培机构而言，招新不再是唯一的救
命稻草，留住老学员、提升服务深度成
为可持续运营的基石。

家长的决策也在产生迭代。曾经，
低价引流和促销战是体培机构的获客
法宝。但《报告》指出，2025年家长决策
日趋理性，试听后当场付费的比例已降
至40.84%，超过半数家庭倾向于先购买
10次左右的短周期课包“试水”。

但这并不意味着市场消费降级。相
反，虽然家长掏钱更谨慎了，但44.67%
的家长明确表示愿意为高品质课程支

付更高费用。“家长不再为‘便宜’买单，
而是为‘效果’和‘专业’买单。”专家表
示，“这标志着市场正加速告别价格战，
进入以系统化课程体系和专业化教学
服务为核心的价值竞争新阶段。”

在众多细分赛道中，网球和羽毛球
成为2025年的“黑马”。受巴黎奥运会带
动、保护视力诉求提升以及群众基础影
响，这两项运动的培训需求加速释放。

更值得关注的是行业运营模式的
创新。超过81%的体培机构已建立常态
化内部赛事体系。过去，赛事往往只是
营销噱头，但2025年，赛事被纳入标准
化课程模块。数据不会说谎：参与赛事
的学员周出勤频率是未参与者的两倍。
“教学—赛事—出勤—续费”，这一闭环
效应的凸显，让赛事活动真正成为体培
机构提质增效的“新动力”。

尽管市场前景广阔，但《报告》也指
出了行业的师资短板。

调研显示，虽然七成以上教练持
有专项技能证书，但过半数教练坦言，
在低龄段课程适配、儿童心理认知及
教学创新能力上存在缺口。随着家长
对“教育专业性”要求的提高，教练群
体如果不能从单纯的“运动技术员”升
级为懂心理、懂教育的“体育教育者”，
将成为行业服务跃迁的“最后一公里”
阻碍。

《2025年青少年体育培训行业报告》在沪发布

不为价格，家长更愿为价值买单
网球和羽毛球培训需求上升，师资仍是短板

上海教授的独门绝技

本报记者 邬林桦

上海一男子去世十几分钟，银行账
户就被盗转了21万元，第二天又被转
走29万元。经过警方调查，盗窃者竟是
男子的居家保姆。昨天，上海警方披露
了这起盗窃遗产案，目前已成功追回涉
案资金、玉石等财物近百万元，嫌疑人
刘某被依法刑事拘留。

近期，闵行公安分局古美路派出所
接到市民张女士报警称，其弟弟张先生
在过世后仍有转账支出，累计金额高达
50万元。接报后，警方立即展开调查。

经查，张先生离世12分钟后，他的
银行卡内就被划走一笔10万元的资
金。警方通过交易记录很快锁定嫌疑人
为张先生居家保姆女子刘某，并联系她
到公安机关配合调查。“这些年，都是我
来操作他的手机承担日常开销，因此我
知道支付密码。”到案后，嫌疑人刘某向
民警如实供述。

经查，刘某作为居家保姆日常照顾
张先生起居已有四年，在他离世后，刘某
便想到通过转移资产的方式牟利。在陆
续转走账户内的50万元后，刘某还从张
先生的两处住宅中拿走若干玉器变卖获
利。事后，为防止张先生的家属发现银行
账户被窃，她还试图删除相关转账记录。
“鉴于张先生生前未立下遗嘱，他

的遗产将依法进入法定继承程序，即配
偶、子女、父母作为第一顺位继承人，由
于张先生的妻子也已过世，膝下又无子
女，因此由其母亲获得遗产。”闵行公安
分局法制支队民警顾雪健介绍，本案
中，张先生生前并未与刘某设立遗嘱，
也无法定继承关系，虽然在日常生活中
能接触到死者的财物，但并无权处置。
据此，犯罪嫌疑人刘某以非法占有为目
的，从张先生母亲处秘密窃取了不属于
自己的财物，涉嫌盗窃罪。

目前，犯罪嫌疑人刘某已被闵行警
方刑事拘留。

雇主离世，保姆盗转资金变卖玉石
案值近百万元，当事人涉嫌盗窃罪被刑拘

■截至2024年，全球
尚无获批上市的尼帕病毒
特效抗病毒药物或疫苗。
临床治疗主要依赖支持性
护理（如呼吸机、补液）

■截至目前，中国大
陆未报告人类尼帕病毒
感染确诊病例，但研究表
明，在中国境内的蝙蝠体
内已检测到了尼帕病毒
或其近亲病毒的抗体

王丽卿对水草“望闻问切。资料图片

日前，上海市精神卫生中心宛平南路600号画廊全新科普艺术
展《嘿，一起走——与照护同行》正式对公众开放。展览将持续至3月
26日。

自2019年创立以来，600号画廊已举办15期主题展览，近千件作品
让大众看到了精神疾病群体丰富的内心世界。此次展览是画廊首次跳
出“患者叙事”的传统视角，将目光投向照护者这一“隐形背后仍被隐
形”的人群，以艺术创作与书写疗愈为媒介，让照护者的心声被看见、被
理解。 本报记者 董天晔 摄

让照护者的心声被看见


