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本报记者 王海燕

“保姆要回老家过年，父亲没人照
顾怎么办？”上个月还在为此事焦虑的
刘先生如今已经找到了解决办法——
他将80岁的父亲送到附近的养老院
短托中心，每天花费199元，既放心又
实惠。

为解决春节期间因家政人员返乡
过年，或子女外出探亲导致的老人短
期无人照看难题，市民政局精心遴选
并组织近400家养老机构及社区长者
照护之家，再次启动“春节暖心短托”
服务项目。

解家属燃眉之急
在徐汇区第三老年福利院，记者遇

到正在签“短托”合同的朱先生。
朱先生的母亲黄慧欣今年78岁，

因脑部囊肿引发脑积水，目前行走平衡
能力较差，记忆力也有所减退。为此，家
里请了一位阿姨协助照护。“过年期间
住家阿姨要回老家。三福院离我们家很
近，去年开放日时我们就来参观过。今
天来签合同，准备周五入住。”朱先生表
示，母亲预计会入住10到15天。

徐汇三福院是上海市四级养老机
构，拥有床位222张，入住率约98%。三
福院运营方、上海中鹊养老服务有限公
司董事长王荣荣说，因床位受限，目前
提供短托服务36人，其中短托转为长
期入住的老人有12位。

记者了解到，参与短托服务的机构
将为入住老人提供包括生活起居照料、
科学膳食营养搭配、专业康复护理、日
常健康监测管理，以及丰富多彩的文娱
活动在内的全方位、一站式服务。

“老人需要我们”
春节临近，上海市第一社会福利院

张灯结彩，推出“一福家宴”年夜饭，来
院的子女和长辈围坐在一起共享团圆。
几位百岁老人的餐桌旁，00后护理员刘
畅正细心照料着老人的饮食。来自安徽
的刘畅入职才半年，今年春节是她第一
次留在上海过年。

市一福院院长魏德萍说，院里有88
位护理员，今年春节只有6位回老家，
其余都留在上海照护老人。为了让老人
和护理员安心过年，院内策划了系列新
春活动，比如大年初一组织“新春团
拜”，安排写春联、猜灯谜等传统民俗体
验，也鼓励子女一同参与。

徐汇区第三老年福利院有近80位
养老护理员，只有1位护理员因家里特

殊情况请假。53岁的谢应霞持高级证
书，是一位资深养老护理员，“春节期间
有一些短期托养的老人入住，刚来时可
能不太适应，需要尽快帮他们熟悉环
境。”谢应霞说，她已经连续7年没有回
家过年。58岁的护理员金旺娣今年春节
也选择留在院内，“这里的老人需要我
们照顾”。
“对这些留沪过年的护理员，我们

给他们老家寄送了年货和礼品。”王荣
荣说，春节期间，已合理安排护理员排
班，确保护理服务不中断、质量不下降，
同时也为他们安排了年夜饭、联欢会和
春节大礼包。

持续完善服务质量
很多老人通过短托服务，对养老院

的印象发生了改观。不少养老机构内设
绿色通道，联通社区卫生服务中心，为
“短托照护”老年人提供在线咨询、预约
挂号、远程诊疗、复诊配药等就医服务；
部分养老机构为老年人提供测量血压、
血糖、体温等健康监测服务。

张阿姨的女儿因出差，家中保姆又
临时请假，几经考虑，最终将张阿姨送
到了市一福院的短托中心。张阿姨嘴上
说着“没事”，心里却充满忐忑。入住第
一天，护理员小陆察觉到张阿姨的不
安，便牵着她熟悉房间。被褥蓬松柔软，
带着阳光的味道；床头的呼叫器随时可
唤来帮助。三餐营养均衡，午后有温热
的银耳汤，每周还提供定制小锅菜。白
天，张阿姨跟着大家做康复操，一起折
纸、唱歌、读报，每周还有电影欣赏。夜
里偶尔失眠时，护理人员会轻声安慰，
递上一杯温牛奶，播放助眠音乐。有一
次清晨，张阿姨血压稍高，医护人员立
即赶来监测、叮嘱用药，并第一时间联
系她女儿报平安。
“我们希望通过持续推广和完善

‘短托’服务模式，不仅解决春节等特定
节假日的短期照护需求，更希望它能成
为家庭养老支持体系中的一个常规化、
可信赖的选择。”魏德萍说。

市民政局养老服务处处长凌伟表
示，本市去年试点推广的“春节短托”服
务，共有251名老人通过短托服务入住
各机构，其中154名老人亲身体验了专
业的照护和环境后，选
择转为长期入住。在成
功试点的基础上，更多
养老服务机构加入提
供短托服务行列，2025
年全年累计服务老年
人超2400人次。

上海近 家养老机构
推“春节暖心短托”服务
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本报记者 阮佳雯

马年临近，沪上文博场馆“含
马量”超高。

上海当代艺术博物馆（PSA）一
楼玻璃门上，彩色的窗花剪裁成小
马奔腾形状；上海市历史博物馆
（上海革命历史博物馆）用各色透
明亚克力板拼接成马头……马年
意象正以各种有趣的形态，给观众
带来“寻宝”的惊喜感。

主题展的“马年浓度”
马在十二生肖中，代表了什

么？它是怎么成为人类的坐骑的？
上海市历史博物馆举办的“骐骥踏
春迎新岁——丙午马年贺岁展”，
以图文并茂的形式，为观众铺开马
的“前世今生”。
“骐骥踏春”分为四个主题单

元，回顾传统生肖文化起源和文化
寓意，并展现人类在千万年的历史
长河中驯化野马、发明马具的过
程。通过叙述人与马的相处，呈现
马在文明演化中的贡献，以及全球
文化体系中马的深刻内涵。展厅出
口处，各种和马有关的“吉祥话”，
拉开上历博喜迎新春的序幕，“历
马上岸”“历马涨停”“历马有福”等
寄托着真诚的新春愿望。

上海当代艺术博物馆一楼的
“对对对”书店，“一马归一马”特别
项目近日启动。12位年轻插画师、
摄影家与作家，以鲜活的方式重新
诠释“马”。作家王若虚的短篇《一
马归一马》节选被贴满整面墙：“人
年轻时多少带点不可救药的浪漫
主义，就幻想自己是在骑马，我追

着时间，风追着我，玻璃碎碴是唯一
的敌人。”

贴在玻璃门上的彩色窗花，是参
展者陈量的藏品《“民艺马”之剪纸一
组》。这些“民艺马”搜集于胶东、晋南
及陕西关中、陕北一带，剪纸作品所呈
现的治病人马、招魂人马和扶运人马，
皆体现了古老礼俗。陈量在展品介绍
中表示，“在人们的行为过程中，作为
象征符号的马总是驮着人们的愿望，
将生活所遇与过去经验和未来愿景打
通，这便是我们所说的民间智慧”。

近期，海派艺术馆推出“万物一
马”贝家骧的意象与气韵艺术展，以
庄子“天地一指，万物一马”的哲学为
精神线索，汇聚了90件贝家骧跨越
四十余年的艺术创作，透过奔马、都
市、戏曲、花卉等多元题材，展开一场
融汇东西、贯穿古今的美学对话。

“寻马挑战”邀你探宝
在展览之外，博物馆里的马元素

还和观众玩起了“捉迷藏”。许多场馆
先后发布新春“寻马挑战”，等待眼尖
的观众前来探秘寻宝。

上海玻璃博物馆流光闪动的展厅
内，8匹玻璃小马已经藏好。观众只需
穿梭馆中，找到隐匿在角落的8匹小
马，拍照后按要求发布在社交平台，即
可获取一枚五行琉璃珠，收获开年好
运。海派艺术馆同样推出寻马赢奖品
福利活动，在观展过程中，寻找并拍摄
展览中含有“马”元素的作品，按要求
发布小红书笔记后，即可参与抽奖。

除了用眼睛“抓马”，不少博物馆
还推出公教活动，让观众动手做马。上
海当代艺术博物馆“对对对”书店旁，
马年主题泥塑工作坊将在新春期间免

费开放。2月17日大年初一，上海市历
史博物馆的“Horse临门”新春雕版印
刷体验将如约而至。大年初五，“马年
主题制墨描金体验工坊”接续登场。描
金是制墨的最后一道工序，上历博携
手“笔墨宫坊”，特邀非遗老师现场示
范，执笔蘸取金粉银彩，在墨锭方寸间
勾勒祥云与骏马。观众可以亲手描画
属于自己的“丙午马年”主题墨锭。工
坊特别融入徽墨主题文化剧集《祯娘
传》中的制墨美学，参与者将有机会制
作出剧中的“同款”墨锭。

2月15日至23日，海派艺术馆结
合正在热展的“今日海上——上海艺
术家的工作室邀请展”，特别推出新

春活动。逛完展厅中深度还原的艺术
家工作室，观众将有机会体验艺术家
在工作室的创作状态，亲手拓印专属
马年年画。

属马、姓“马”的观众还将享受到
特别福利。2月15日至3月3日，凡是生
肖属马或姓“马”的观众，均可凭有效
身份证件免费参观第十五届上海双年
展。上海当代艺术博
物馆相关负责人表
示：“希望以轻松、亲
切的方式，将传统生
肖文化与当代艺术体
验相结合，为新春观
展增添一份仪式感。”

马年新春，沪上文博场馆将“马”玩出百般花样

观马寻马说马，“众马”纷呈

本报讯（记者 唐烨）昨天，上海
新天地启动2026“新焺游园·天地
迎新”新春活动，将持续至3月3日，
串联春节与元宵节两大传统节日，
打造为期20余天的沉浸式盛宴。

活动围绕赏灯、吃席、听曲、切
磋、赶集五大板块展开，其间将特
邀20多位非遗手工艺匠人，联动
60余个零售与餐饮品牌，呈现20
余场巡游及演艺活动，并推出为期
13天的双档新春市集。

在“赏灯”板块中，“新焺游园”
将打造以“火树银花”为主题的沉
浸式数字互动光影装置，复现传统
文化中节日祈愿的盛景。该装置设
于新天地时尚一期户外广场，与石
库门街区中绵延的民间“花鸟字”
灯笼烛彩相融。“听曲”板块以“声
东击西奇幻剧场”为概念，呈现一
系列中西融合的音乐演出和融合
昆、越、淮多剧种的沉浸式戏剧。在
街区多点位展开超过20场巡游，
其中“市井奇境·财神贺岁”巡游作
为春节期间的特别板块，以货郎

担、踩高跷、技艺杂耍重现古时街景。
“吃席”板块联动近十个中式餐饮品
牌，以“年”为灵感，取时令风物、承古
法新意，将记忆中的年味，化作一道

道新春佳肴。“切磋”板块则以新意时
髦的新春手作工坊、限定产品体验及
专属礼遇，带来城市新春新玩法。“赶
集”板块中，围绕“办年礼”传统场景，

上海新天地（含新天地东台里）推出
13天双档新春市集，携手超70个特
色品牌摊位，构建“节前赶集、节后赏
灯”的节庆消费联动模式。

新天地
摩登年

本报记者 施晨露

乌中市集，这个上海乌鲁木齐中
路上的网红菜场，曾因与奢侈品牌开
展时尚快闪活动而出圈。2月11日下
午，二楼一家面积不大的餐厅被隔出
两部分，一半空间，几个年轻人正在
休闲聚餐，另一半空间，传统乐器尺
八吹响，一出名为《鱼煎熊掌》的沉浸
式餐桌戏剧开始上演。

这场“从纸页到烟火”的跨界实
验是美食作家“神婆爱吃”新书《食野
中国——中国传奇食材实录》发布会
的一部分。“有蔬香，也有书香。”参加
活动的嘉宾忍不住赞叹。沉浸式餐桌
戏剧的剧组成员递上又一香——刚
从云南运来的黑松露，这正是《食野
中国——中国传奇食材实录》的主
角。在“神婆爱吃”眼里，黑松露不仅

是食材，更是天然的“香水”，是这场
在春节前举办的新书发布会送上的
一份带着爱意的礼物。

一场新书发布会能有多“疯”？
“神婆爱吃”设想，做个有戏看的新书
发布会。于是，她改编自己的美食题
材小说《鱼煎熊掌》，将其精华环节在
新书活动上呈现。这个主意得到出版
方上海三联书店的支持。发布会前，
剧组演员已经来到乌中市集拍摄，制
作完成了这出戏剧的部分桥段。女主
角在一楼菜市场买了一条鱼，一抬
头，意外与两年前不辞而别的前男友
重逢……故事将如何发展？阴差阳错
之下，场景换到了前男友家里的餐桌

前。一场关于鱼和熊掌到底能否兼得
的辩论就此在餐桌上展开。
“神婆爱吃”说，新剧《鱼煎熊

掌》和新书《食野中国》其实在讲同
一件事，就是探讨“人与自然的关
系”。美食在某种意义上就是“可享
用的自然”，因为追逐稀缺性而产生
的珍贵食材，是一个被放大的样本。
保护与屠戮、珍惜与浪费、爱与恨，
同时发生。
《食野中国》以三年田野调查为

底色，记录了诺邓火腿、苏尼特“熊猫
羊”、山茶油等中国顶级食材的“土地
密码”——它们是水土、手艺与人心
的共生，却在商业化浪潮中面临“产

量与口感”“珍稀与可持续”的两难。《鱼
煎熊掌》提出一个问题，你愿意为一顿
饭所做的最大付出是什么？是人生吗？
在不同时间、社会、经济与人的维度上，
也许有不同的答案。担任新剧制作的山
羊剧团导演补充道，《鱼煎熊掌》的内核
不是讲一个故事，而是问一个问题——
而《食野中国》给出了问题的注脚：当我
们为“独特”付出代价
时，当我们为“更好”忽
略“陪伴”时，不妨想想
那些“守着土地做简单
事”的人，他们是如何
用真诚守住最珍贵味
道的。

菜市场里发布新书又演戏
本报讯（记者 邬林桦）近日，上海

铁路公安处破获一起在火车站周围以
“火车停运”“车辆故障”为幌子、专门针
对返乡务工人员实施诈骗的案件，抓获
犯罪嫌疑人3名，初步查证涉案金额达
1万余元。

1月25日，上海铁路公安处松江站
派出所接到一返乡旅客刘女士报案。刘
女士说，她在上海松江火车站遇到一名
“自称老乡”的男子搭讪，得知她乘坐
K123次列车后，表示他们乘坐同一车
次。随后，“老乡”突然称该车次因“火车
坏了要维修三天”。此时，另有一名男子
上前自称认识车站领导，可以带刘女士
二人进站上车，但需支付2800元现金。
“老乡”毫不犹豫地付了钱，归乡心切的

刘女士在二人的步步引诱下信以为真，
当即同二人去往车站周边超市换取现
金交给另一名男子。之后，一名“车站领
导”出面，假称已为刘女士和“老乡”开
好“特殊通道”，可以进站上车。而实际
上，K123次列车正常检票开出，刘女士
在检票上车后才反应过来被骗，遂打电
话报警求助。

上海铁路公安处迅速锁定了三名
嫌疑人的活动规律与身份信息。1月31
日，将正在实施诈骗（未遂）的王某、何
某、陈某三人当场抓获。到案后，嫌疑人
供述了自1月25日起，结伙以类似手法
连续实施多起诈骗的犯罪事实。目前，
三名犯罪嫌疑人已被依法刑事拘留，案
件正在进一步侦办中。

“火车停运”“车辆故障”？
一诈骗团伙专骗返乡旅客被抓

上海年味

“民艺马”之剪纸一组。 受访者 供图

上海玻璃博物馆新年寻宝活动。 受访者 供图

上海新天地马年新春活动“新焺游园·天地迎新”启幕。 本报记者 海沙尔 摄

本报记者 毛锦伟

2月9日，本报刊发《代收水电煤停
了，代叫出租车停了》一文，报道了本市
“可的便利”等不少便利店从去年10月
起因收银系统升级而暂停了水电煤费
用代收业务，给一直依赖线下渠道付费
的老人们带来了不便。长时间不能恢
复，也让老人们对这项为老服务是否能
维持下去感到担忧。
“可的便利”是“光明商业供应链”

旗下的便利店品牌之一。报道刊发后，
光明商业供应链第一时间予以了回应，
并完成了收银系统的更新，春节前全面
恢复了水电煤费用的代收业务。

昨天下午，记者到兰溪路近曹杨
路路口的可的便利店回访。便利店门
口，一块塑封的纸张贴在玻璃门上。这
是一份“便民告示”，上面写有“本店代
收代缴公共事业费”字样，下方则罗列
出了电费、水费、燃气费和有线电视费4
类费用的代收范围。“可的光大代收付”
的业务入口也出现在了收银柜台的
POS机上。记者用一张账单测试，POS机
已能正常识别账单，并显示出账单已经

缴纳。
除了“可的便利”之外，“便民告示”

上方还罗列出了“好德便利”“良友便
利”“BK24光明便利屋”等其他3个便利
店品牌。光明商业供应链相关工作人员
透露，上述4个品牌在全市共有600多
家便利店门店，此前都提供水电煤代收
服务，但业务合作渠道不一，有的是与
光大银行合作，有的是与“付费通”平台
合作。这次，借着收银系统更新的契机，
光明商业供应链将所有便利店代收业
务的渠道统一为光大银行的收款渠道，
钱款收至光大银行后再由银行与水电
煤企业结算。由于每个门店都需要完成
硬件更换、后台程序下发、校验、测试等
环节，业务量较大，所以时间拉得较长。
但目前，600多家门店收银系统更新都
已完成，也都将在这两天张贴出同样的
“便民告示”。

对于老人们对这项为老服务能否
持久的担忧，光明商业供应链回应称
尽管这项为老服务近年来不断萎缩，
且手续费收入远不能覆盖企业运营这
项服务的成本，但光明商业旗下便利
店会坚持服务社区居民的定位，光明
商业供应链作为国企也会坚守社会责
任，因此，“这项为老服务不谈成本也
要坚持下去”。

上海 多家便利店
恢复代收水电煤费用

600

新闻追踪

扫码看视频

扫码看视频

扫码看视频


