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本报记者 舒抒

新春佳节，上海距离黄浦江最近
的滨水商业体“GateM 西岸梦中心”
将于2月20日至23日举办新春非遗
市集，邀请市民游客在“逛、吃、玩、
购”间感受传统文化的生命力。

2024年9月，西岸梦中心开业。
2025年，全年到访这里的客流超过
1100万人次。这个基于“上海西岸”十
余载城市IP积淀的水岸商业项目，运
营团队道出了“开业即成爆款”，且热
度持续攀升的缘由：始终保持敏锐的
商业嗅觉，用真诚的心充实文化内涵，
以“徐汇滨江一盘棋”的视野实践全域
共治……一个商业项目的成功，从来
都不只是“商业”一家的事。

四季经济打破“魔咒”
西岸梦中心开业一年就打破了户

外商业“看天吃饭”的魔咒，打出了“四
季经济”的消费品牌：春季，爵士春天
音乐节、野兽派花艺装置激活了滨江
漫步体验；夏季，水岸音乐节、水岸电
影节将夜间消费与文化体验叠加放
大；秋季，FISE极限运动赛事与西岸
艺博会形成跨圈层吸引力；冬季，“奇
幻水岸嘉年华”与大型户外冰场丰富
了亲子与家庭客群的消费场景。
“不是在办活动，就是新活动马

上要来了。”一支国企和民企新组成
的运营团队，如何在招商引资、精耕
细作区域管理的同时，完成如此密集
的活动安排？西岸梦中心项目经理陈
俭坦言，用专业的运营策略在不确定
中挖掘到确定性，是梦中心团队给自
己设定的目标。

2025年，欧莱雅集团带领兰蔻等
旗下知名品牌在西岸梦中心举办了
数十场大大小小的活动，并将兰蔻的
线下体验空间入驻梦中心北区，成为
显示度颇高的主力店之一。
“兰蔻效应”还在持续。不久前，知

名歌手蕾哈娜创办的彩妆品牌Fenty

Beauty与西岸梦中心对接，希望找寻
不同于传统美妆零售空间的场景。梦
中心团队很快为品牌锁定了位于项目
南北两区交界处的“BLOOMARKET”，
这里也是上海首个开放式的水岸市
集。“看得到黄浦江”的市集空间，吸引
品牌欣然将快闪活动落地在此。

服务本土初创品牌，梦中心团队
也有一套完善的逻辑。成立刚满3年
的上海本土香氛洗护品牌EarthGlow，
将首店开在西岸梦中心北区一楼。开
业一年多来，品牌客单价保持在400元
至500元，并有持续上涨的态势。门店
负责人介绍，从装修备案到开业时的
货品陈列，再到后续的销售表现，梦中
心都提供了“管家式”服务。
“不论品牌大小，对于每一家入驻

的商户，我们都会参与经营方向的规
划，使其在梦中心的门店呈现出有别
于在其他项目的特色。”陈俭说。

长期主义的取与舍
梦中心地块在十余年前仍是一

片以水泥厂、火车站、仓储码头为主
的传统工业岸线。上海世博会后，徐
汇滨江确定了“规划引领、文化先导、
生态优先、科创主导”的发展路径，今
日已成为引导西岸每一个文商旅体
展项目开发的“长期主义坚持”。

在西岸梦中心的开发与运营中，
长期主义体现在“取”与“舍”之间。
“剧院广场”诞生之初就包含“舍”

的过程。广场用地原本规划改造一栋
建筑，为了腾出更多公共空间，旧建筑
被拆除，其间要克服各种工程难题。虽
然看似投入更大、难度更高，但如今这
片开阔的空间已成为各类展演、庆典
及跨年活动的核心场域。
“舍”的风雅还传导至入驻梦中

心的品牌。知名潮牌BAPE就在梦中
心店内预留了画廊空间举办活动。梦
工厂所在楼栋则预留了2000平方米
策展空间，去年迎来了轰动一时的乐

高“世界玩乐节”上海站活动。
“在文化、体育等IP的选择上，梦中

心以及整个西岸也基于‘长期主义’布
局。”上海西岸开发（集团）有限公司副
总经理陈安达表示，西岸艺博会、FISE
极限运动世界巡回赛等活动，在引进时
都基于十年以上的周期来规划。今年，
上述活动将分别于11月中旬和10月中
旬再度登陆西岸。

共治共建区域一盘棋
西岸梦中心的运营团队来自区属

国企与经营商业地产的民企，其中，年
轻力量的占比超六成，“90后”是团队的
中坚力量。

党员占比超30%的西岸商管团队，
起到了商业载体与区域治理之间承上
启下的作用。依托西岸滨江功能区管委
会的协调机制，与区商务委、文旅局、绿
容局、体育局、市场监管局、城管以及属
地街道建立了常态化联动机制。华之门
团队则积极发挥商业运营的专长，将西
岸梦中心打造为融合商业、文化与社会
价值的城市公共空间。

西岸梦中心的大客流管理与疏导能
力也不断升级迭代。交通组织上，西岸滨
江功能区管委会协同交管部门制定“南
进北出”的临时车行动线，加强共享单车
与非机动车的秩序管理；停车方面，联动
传媒港车库导流分担压力；客流疏导方
面，在梦中心、穹顶艺术中心、FISEHOOD
等核心场地新增双向导视标识，强化地
铁至滨水空间的指引体系；通信保障方
面，协调运营商加设临时基站、建立分时
客流监测，为夜间运营提供大数据支撑，
多维度缓解了拥堵风险。

全年1100万人次到访西岸梦中心 运营团队达成“开业即成爆款”

滨水商业“天花板”如何炼成
“十五五”开新局当尖兵

本报记者 吴越

最近午休，我都会到单位50米开
外的陕西北路、威海路路口张望一番，
观摩美新点心店排队的阵仗。每一次，
都会被“长龙”劝退。

以米为食、以糕为点，的确是符合
上海人口味的饮食习惯。特别是过年期
间，大家不仅要吃到好味道，也想图个
好彩头，“糕”与“高”同音，寓意好运连
连步步高，喜庆。

临近春节，糕卖得如何？老味道是
否引来了新客人？“与糕同行”，有什么
有趣的故事？带着好奇，我与几位沪上
做糕人聊了聊。
“一到腊月，电话就没停过！平常是

凌晨4点起来做当天的糕，最近预订的
人多，前一天半夜里就要备好米和配料
了。”宝山区罗泾镇海星村的沈惠锦阿
姨，近来工作强度颇高。

作为宝山区级非遗，罗泾四喜风糕
取“福禄寿喜”四喜之意，以本地优质粳
米、糯米配比，经浸泡、磨粉、筛料、入模、
蒸制而成，口感松软绵密、甜香不腻，是
沪北乡间过年走亲戚、贺喜的热门年货。

上世纪90年代初，村里的农户发
现自家的糕“有销路”，便在农忙之余做
起糕来。

沈阿姨的女儿沈彩霞说，自己是闻
着糕香长大的。小时候和哥哥起床后找
妈妈，如果叫唤几声没有应答，那她准是
在厨房里忙碌。等到晨光熹微，妈妈和大
姨已经整装待发了。“她俩会兵分两路，
到不同的地方去，比谁先卖完回到家。”

长大后，沈彩霞才知道，那些年妈
妈有多“强悍”。沈阿姨在毗邻杨浦的淞
南镇开辟了“根据地”，一去一回50公
里路，全靠一辆自行车。

随着时间的流逝，沈阿姨步入了做
糕的第36个年头，家人劝她留守家中
做大厨，别再亲自出去卖。但沈惠锦说，
自己放心不下老顾客。这几天，用不着
老顾客打电话催，她也会主动现身，边
卖糕，边等待那些熟悉的面孔，一道拉
拉家常，互送新年祝福。当然，她的交通

工具已换成电动车，每次带的糕也不会
太重，量力而行。

步步高，年年好。谁说蒸糕的甜只
是因为白糖和豆沙，分明还有制作者的
心意与祝愿。
“《年会不能停2》提档上映。”
别误会，这不是电影宣发信息，而是

阿芳糕团负责人蒋梦娴1月下旬发的一
条打趣的朋友圈。春节前三四周，她和小
伙伴已经为企业的年会订单奔忙起来。

和动辄两三斤一块的传统蒸糕不
同，阿芳糕团的产品更为细巧精致，每
块糕只有掌心大小，成年人两口能吃
完，孩子吃起来也不费劲。豆沙、枣泥、
芋泥、芝麻、桂花、绿豆薄荷等口味也比
较新颖，制作时需格外注意控油控糖。

如果说口味是立身之本，那么作为
加分项的造型，则是其“爆单”的关键。
红色的小马、粉色的福袋、金黄色的元
宝、紫色的葫芦，配上印有各种吉利话
的普通款小方糕装进礼盒，一下便戳中
了企业年会负责人的“萌点”。

平心而论，年会这样的场合，向来不
缺喜庆的食物。但若采购的是“大路货”，
往往只能起到烘托气氛的作用，食之无
味、弃之可惜。眼下，越来越多的企业开
始找尖货、“别苗头”，给员工一份称心的
食品礼，让大家带着希望与祝福迈入新
一年的拼搏。

蒋梦娴表示，市区写字楼里的白领
是长期主力客群，除了对甜度、口味有要
求，也很看重造型包装是否能美美地晒出
去，提供情绪价值。“企业年会客户更是如
此，因此我们提前一个多月就准备好了各
种模具，设计好古典风和现代风两款礼
盒，尽可能地满足大家的差异化需求。”

大多数人眼中的年味，往往伴随着
跳出日常的清闲与松弛感。但总有那么一
群人，他们感受到的年味，是生产线的火
力全开，是订单圆满交付带来的满足感。
上海郊区的工厂里，弥漫着这般氛围。

几天前，记者好不容易在宝山杨行
镇的悦采芳食品科技工厂里，“蹲”到了
总经理盛牮。见面没说上几句话，她就
和助理交代起出货的事宜。采访当天下
午，她又要飞去外地出差。悦采芳主营
烘焙糕点，端午、中秋、春节这些阖家团
圆的日子，总是企业最繁忙的节点。

步步高 用一口甜蜜犒赏自己
上海年味 ·漫笔

下午3点后，上海豫园妆造·百合旅拍的化妆换装室进
入一天中最忙的时候：5位帮忙换装的工作人员从成排的
衣架上取下成套的古风服装，帮游客搭配穿戴；10多位化
妆师在化妆镜前齐齐开工。豫园灯会傍晚亮起后，游客将
跟随摄影师打卡、拍照，开启一场美轮美奂的沉浸式体验。
“春节档的生意非常火爆！”在豫园妆造 ·百合旅拍，

店长江雪告诉记者，自从1月26日豫园灯会亮灯以来，
参与汉服体验拍照的中外游客暴增，店内每天至少要接
待六七十组游客。

江雪还观察到，很多游客将在春节档期带着家人在
豫园妆造拍摄，当作一件很有仪式感的事。在妆造拍摄
中，家人之间的情感进一步升温。门店最近接待过的阵容
最强大的家庭团，是来自印度尼西亚的11口之家。“现场
非常热闹，我们一半的化妆师都投入进去，还派出了三位
摄影师带领他们在豫园分组拍摄。最终，这家人都觉得挺
满意的。” 本报记者 唐烨 海沙尔 摄影报道

带着一份仪式感
把豫园年味留下

西岸梦中心冬季活动。 受访者供图

新春走基层

本报记者 束涵

清晨6点，上海市江桥批发市场
已经“醒来”。作为上海最大的蔬菜一
级批发市场，这里承担着全市超过
60%的蔬菜供应量。经过几日的忙
碌，春节备货已经进入收尾阶段。

身穿醒目黄色工作马甲的金燕
华，快步穿行在货车之间，目光不停地
扫过各地而来的蔬菜。这位在江桥市
场扎根18年的“老资历”，现任客服中
心班组长，大家都习惯喊他“金师傅”。
“昨天一天就销了300吨，节后

估计能冲到600吨。”金燕华指着码
放整齐的鲜绿蚕豆说，“这批货来自
福建莆田，现在正是主力供应期。”

小小蚕豆的背后，映射出农产品

供应的深刻变迁。曾经只在特定时节
才能尝到的时令美味，如今通过技术
升级与产区拓展，已成为餐桌上的四
季“常客”。对于蚕豆，金燕华如数家
珍，闭眼就能勾勒出一张全国“蚕豆地
图”：前一年10月云南楚雄的蚕豆率
先上市，11月临沧、普洱接棒，到了农
历腊月福建莆田的蚕豆赶来，清明后
接力棒交到浙江手中；待到七八月，当
大家以为蚕豆季落幕时，青海、甘肃高
原上的蚕豆又会“逆势回归”。“以前只
能在清明前后吃两个月，现在跟着纬
度吃菜，市场里一年四季都有蚕豆。”

为保证节日供应，上蔬集团的团
队提前问产量、摸行情：福建豆子长
势如何，云南客户何时发货，车位够
不够用……“心里有数，才能让市民
碗里的新鲜菜不断档。”

市场数据显示，目前各类蔬菜供
应充足、价格平稳，日均供应量稳定

在3700吨左右。蚕豆、冬笋、番茄、云
南叶菜等热门品种数量充足，能够满
足春节期间的消费需求。

平时，市场里驻守着400多户批
发商，加上季节性赶来的“候鸟”客户，
流通网络繁忙。金师傅和同事们的核
心任务，就是让这一切高效运转。“就
像餐厅翻台一样，忙起来的时候，前一
车刚售空，后一车立即补进来。”

去年，蔬菜部专门成立了客服中
心班组，用专项队伍对接商户需求。金
师傅负责的微信群里，每天实时更新
货品照片和价格。“大家发言不多，但
都记在心里，有需求就会主动联系，有
时候消息一发，货就容易卖动了。”

春节备货期，市场内卸货、装车
不停，三轮车穿梭往来间将一箱箱新
鲜蔬菜送上货车。采购商来自超市供
应商、电商平台、餐饮店采购团队，日
均进出货车达到1800多辆。

临近除夕，市场客流量有所减少，但
供应一天不能停。有的老板回家过年，工
人留守发货；短驳车工人分批请假，装卸
服务必须跟上。金师傅的班组也一样，没
有完整的假期，只有轮班值守。

在市场交易区，经营户张玉军麻利
地指挥工人搬运一箱箱“千礼红番”。这
个他在福建发掘的新品，口感沙甜、适
合生吃，如今已占据他三分之一的销
量。“现在大家不爱要大红番茄了，都在
追求小时候的纯粹味道。”老张准备回
老家过年，春节备货已经就绪，客户直
接联系市场留守小工就能安排提货。
“地里的农产品不过节，不等人，总

是要卖掉。市民也有消费的需求。我们
这里没什么节假日的概念。”金师傅笑
着说。虽然家就在嘉定，但工作18年，
他和同事早已习惯了在岗位上过春节。

这座城市年夜饭里的那一口鲜，或许
就有从他们眼前经过的一棵菜、一颗豆。

春节前夕江桥市场日均供应量3700吨，“老资历”金师傅有本账

心里有数，餐桌上新鲜菜不断档


