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本报记者 师梦娇

“提着箱子走了几十级台阶，感觉
那个楼梯没有尽头！”近日，有市民向解
放日报·上观新闻“民声直通车”反映，
从申虹路舟虹路公交站前往虹桥枢纽，
旅客需扛着行李爬44级旋转楼梯，很
不方便。

44级楼梯“行路难”
日前，记者来到申虹路舟虹路公交

站附近，市民所反映的旋转楼梯位于申
虹路与绍虹路交叉口临近虹桥天地南
区一侧。记者到达时间为12时，不少旅
客正提着行李箱上下楼梯。“这里有电
梯吗？”记者向附近执勤的保安询问，保
安告知，只有楼梯可通行，向下抵达商
场和地铁站，向上过天桥可以到达虹桥
枢纽。

记者跟随几位提行李箱的旅客，从
狭窄的通道口上了3级台阶后进入楼
梯所在的建筑，看到眼前的旋转楼梯，
已有旅客“望而却步”。由于没有电梯，
前往虹桥枢纽的旅客只能艰难地提着
大件行李拾级而上。“这么长的楼梯居
然没有电梯。”爬了44级台阶后终于到
达天桥，一位旅客忍不住抱怨。

经过两天不同时段的观察，记者注
意到，此处旋转楼梯客流量确实较大。以
3月24日为例，16时起，10分钟内共有
51位旅客上下楼梯，而到了17时30分，
10分钟内经过的旅客数量增至77位，通
道内时不时就能听到旅客的抱怨声。

除了没有电梯，经由此处通行的旅
客向记者反馈比较多的问题还有“不好
找”。从外部看，这是一幢不起眼的圆柱
形小楼，入口处的小路仅有两人宽，小路
旁边是前往虹桥天地地下的非机动车通
道，旅客需“七拐八拐”才能找到入口。

同时，旋转楼梯上去连通的不仅有
虹桥枢纽交通中心西交通广场，还有铁
路虹桥站和机场，但小楼入口仅标示
“西交通广场”几个字，并未提示其他目
的地。不少前往虹桥站和机场的旅客看
到“西交通广场”字样，怀疑自己走错路
了，犹豫是否继续前行。

完善设施呼声强烈
知情人士告诉记者，与以往相比，

近段时间以来此处的客流量明显增加，
而且还有继续上升的趋势。客流为何持
续增加？记者调查后发现，原来从旋转
楼梯通行的，除了申虹路舟虹路公交站
带来的客流外，还有部分打车往来虹桥
枢纽的旅客。

申虹路舟虹路共有4趟公交车经
停，包括虹桥商务区1路、虹桥国际中央
商务区北环线、闵行28路及173路，两条
商务区线路承载了在虹桥商务区内周
转、从西交通中心至东交通中心的换乘
旅客，而另外两条线路经停站点较多，不
少旅客通过乘坐这两趟公交到达虹桥枢
纽附近。记者在申虹路舟虹路公交站蹲
守，到站的公交载客率普遍较高，很多旅
客一下车就提着行李直奔旋转楼梯。

此外，经常出差的市民李先生告诉
记者，虹桥枢纽内部打车需到达指定停
车场，停车场数量多，司机经常开错，高
峰期通常要排长队。而申虹路舟虹路公
交站附近的这处旋转楼梯连接着虹桥
枢纽，让部分旅客找到了解决虹桥枢纽
“打车难”的捷径。李先生说，在申虹路
舟虹路公交站附近打车几乎可以被“秒
接单”。记者随即搜索发现，在社交媒体
上有不少网友分享“虹桥枢纽快速打车
攻略”，在这些攻略中，申虹路舟虹路公
交站常常作为“方便打车”的地点出现。
3月24日傍晚，这一公交站附近就有不
少旅客拖着行李箱等待网约车到来，同
时陆续有打车到达附近的旅客扛着大
包小包走上楼梯。

随着客流不断攀升，旅客希望完善
相关设施的呼声也越来越强烈。市民建
议尽快在此旋转楼梯出入口增设明显指
示牌，并希望加装电梯或其他无障碍设
施，方便携带大件行李的旅客通行。

扛行李爬44级台阶“太累了”
旅客：完善申虹路舟虹路公交站至虹桥枢纽通行设施

本报记者 毛锦伟 见习记者 朱玲珑

“车道线平时看着挺清楚的，一到
下雨天的晚上就‘消失’了。完全无法
辨别车道，极易引发交通事故。”“尤其
是通过宽阔路口时，只能凭感觉和对
向车流猜测车道位置”……今年以来，
解放日报·上观新闻“民声直通车”栏
目收到不少车主反映，本市部分路段
的车道线一到雨夜存在看不清的问
题。车主们表示，如今智能驾驶日益普
及，如果车道线无法识别，除了容易误
导车主操作外，也会导致智驾系统在
雨夜失灵，带来道路交通安全隐患。

车道线的夜间可视，主要依靠涂
料材质中掺杂的玻璃珠在晚上反射
车灯灯光形成的视觉效果。这些在雨
夜看不清的车道线，是什么原因导致
其反光效果变差？

车道线“隐身”导致误判
车主张先生描述了他2月26日晚

上开车经过陆家嘴商圈的经历。当时
天下着小雨，他沿浦东南路由北向南
行驶，前方的行车路线是至张杨路路
口左转后再向东行驶。在路口等待左
转放行时，张先生的车排在第二位。路
口放行后，雨水令视线有些模糊，他想
跟着前车驾驶就行了。张杨路很宽，双
向有9车道，张先生跟着前车转入其
中一条车道后很快发现前方竟有车迎
面驶来。原来，包括张先生的车辆在内
共有4辆车转入了张杨路由东向西的
车道中，处于逆行状态。

事后，张先生查看行车记录仪，
找到了问题所在：浦东南路张杨路路
口宽阔，由于看不清导流线，前车将
恰好空着的对向左转车道误判成自
己要转入的车道。

看不见的车道线加大了雨夜行车
难度，市民杨女士对此也深有体会。她
居住在瑞虹地区，每天都要经过吴淞
路、四平路、曲阳南路、虹关路等路段。
据她观察，一到雨夜，上述路段的车道
线均存在看不清的问题，“雨夜，一些
路段的车道线若隐若现，靠近了才能
看得出；一些路段车道线干脆‘隐
身’”。往往这个时候，智能驾驶会提示
“前方路线复杂，领航辅助即将退出”。

市民提供了多段行车记录仪拍
下的雨天行车视频。在张先生提供的

视频中可以看到，雨后的张扬路上路
灯、霓虹灯、汽车尾灯都在路面形成
倒影，整体光感强烈。光影中，道路中
间的车道线难以识别。雨水沿车道线
形成一条积水带，从车里看上去反倒
呈现偏暗甚至黑色的状态；四平路的
情形相似，在杨女士提供的视频中，
宽阔的四平路上无法看见白色的车
道线，只能根据路面的反光情况，隐
约辨别出一条条光滑的条线区域，那
正是车道线所在处。四平路由于中央
设有可变车道，双向车道间没有物理
分隔设施，若缺乏车道线的引导，也
极易进入逆向车道。

另一位市民乔女士在留言中反
映，浦东新区香梅花园小区门口的锦
绣路也存在相似情况。3月24日晚，
上海下着小雨，记者前往这段锦绣
路实地体验。锦绣路共有6条车道，
路面白色虚线的车道分界线较多。
下雨后，道路上会有不少小水坑。车
辆碾过积水区，多条车轮压出的水
痕交错重叠且反光，使得原有的白
色车道分界线被遮盖，很难清晰辨
认。为进一步验证，记者分别在该路
段搭乘轿车和公交车，从靠近驾驶
座视角观察路面情况。记者发现，由
于右侧路灯灯光和红色霓虹灯灯光
在潮湿的路面上形成大块光斑倒
影，车辆右侧所有的车道分界线在
视觉上完全消失，左侧的则能看清
楚。车道线似有似无，一些车辆在变
道时明显存在压线行驶的情况。乔

女士称，雨夜行车时，她会时不时感
觉同方向的车辆不断向自己靠近，
“我很担心旁边的司机也看不清车道
线，变道时不小心撞上来”。

今年2月底，杨女士将雨夜行车
看不到车道线的经历发到了社交平
台上，引发众多车主跟评附议。回帖
中，杨高中路、长寿路、周家嘴路、恒
南路、沪嘉高速、延安路高架等路段
的车道线都被市民“点名”。

涂料老化性能衰减所致
车道线在雨夜应呈现什么样的效

果？徐汇区天钥桥南路周家湾路段今
年1月初刚通车，车道线还是崭新的。
3月24日晚，记者前往这条路上体验。
在路灯照射下，不管从哪个角度看过
去，车道线均白得发亮。那么，上述一
些路段的车道线为何一到雨夜就消
失？是否材质不达标？

记者在白天时段也相继走访了
张杨路、四平路、曲阳南路、虹关路等
路段，近距离检查车道线的情况。总
体来看，这些路段的车道线都能看出
老化的痕迹。在四平路、张杨路等路
段，车道线表面肉眼可见布满裂纹，
与新划的车道线相比，厚度上明显要
薄一些。在一些修补过的区域，磨损
的痕迹更明显，车道线颜色斑驳，透
出了下方路面的底色。在曲阳南路等
路段，白色的车道线几乎已被磨光
了，一些区域已淡到看不出，即便是
白天也需要从特定的角度才能看到

轮廓。
老化是否会影响车道线的反光性

能？记者找到了从事车道线划线业务的
企业“上海驰速市政”。其工作人员告诉
记者，目前市面上车道线使用的主流材
料是热熔涂料，这种涂料内混有玻璃珠，
在施工时还会面撒一层玻璃珠，从而持
续实现夜间反光效果。热熔涂料的优点
在于性价比高，施工报价每平方米30多
元，且干燥快，容易施工，但缺点就是抗
滑系数低，容易开裂磨损，耐久度低，“夜
间反光效果大概能维持个一两年”。一种
名为“双组份”的涂料（两种或两种以上
成分通过化学交联反应形成高分子聚合
物涂膜的常温反应型涂料）可提供更强
的夜间反光效果，且耐久度高，但其施工
成本高达每平方米150元，“目前在上海
仅被用于部分区域的横道线”。

车道线老化后没有及时修复补划，
是雨夜车道线看不清的主要原因。此
外，部分路段车道线重划后旧线抹除得
不干净，导致新旧线视觉上交织混淆，
也饱受司机诟病。可见，随着智能驾驶
的普及，作为车辆视觉感知定位的核心
道路设施，车道线亟需更加精细化的管
理和养护，尤其是常态化的巡查和定期
的补划。那么，针对车道线的管理养护，
上海是否有提升的举措？

今年1月，在回应关于道路标线抗
滑性能不足的问题时，市交通委提到已
制定了整治道路标线“三年行动计划”。
上述计划中，是否包含对反光性能不足
的车道线开展整治？记者日前也采访了
市交通委。市交通委回应，2026年至
2028年的“三年行动计划”中，除了对人
流密集区域的人行横道线和机非分割线
使用“双组份”涂料或抗滑性能较好的热
熔涂料进行升级外，对反光性能不佳的
车道线进行梳理并修复也是重点关注事
项。据称，市交通委已在全市部署对道路
设施按照权属进行巡查，管理部门也会
不定期抽查，发现可视性差的车道线，将
采取重划或材料升级等措施。同时，交通
部门将进一步强化基于道路等级与功能
的定期巡查，确保车道线设施的稳定。对
于如何解决雨天道路标线反光性大幅降
低这一行业性难题，市交通部门将紧盯
新材料、新工艺的前沿动态，研究新技术
在实际应用的可能性。

目前，上述“三年行动计划”已启动
实施。乔女士也向记者反馈，不久前，有
关部门致电她称，已到现场勘查并证实
了她反映的情况。相关部门还告知她，
计划将对浦东所有道路进行一次排查。

不少车主反映，本市部分路段车道线雨夜不反光带来安全隐患

看不清的车道线，雨夜行车难度大
解放监督

本报记者 郑朕

连日来，多位普陀区市民向解放日
报·上观新闻“民声直通车”栏目来电反
映，所住小区附近道路夜间施工结束后
仍有噪声，严重影响休息。

车辆轧过钢板声似打雷
反映问题的多位市民居住在普陀

区万里街道富平路299弄中浩云花园小
区。小区南侧紧挨着交通路，东西侧分
别是新泉路与广泉路，被质疑扰民的施
工路段，便是新泉路与广泉路之间的这
段交通路。中浩云花园26号、27号、28
号和29号楼位于小区最南侧，距离交
通路不到40米，是被噪声困扰最为严
重的区域。

27号楼的杨女士说，近一周以来，
每天晚上8时，交通路方向便开始传来
很响的机械声，透过窗户可以看到，多
名施工人员操纵着工程车辆，在交通路
西向东方向路中间一块长方形区域作
业，通常“隆隆”的施工噪声一直持续到
晚10时许。但噪声并没有随着高强度
施工的结束而停歇。杨女士记得，某天
凌晨3时许，她在睡梦中被一阵巨大响
声惊醒。往外望去，她发现，此前施工的
区域铺设了大面积钢板，通行车辆驶过
钢板时产生巨大噪声，车速越快，噪声
越大。到了早高峰，噪声就变成了不间
断的状态。杨女士反映，这条路三年前
就开始施工了，“这里挖完那里挖，从来
没有间断过，不知道在搞什么”。
“小区中央位置的20号楼都能听

到这个噪声。”业主聊天群中，28号楼一
位居民吐槽，“我还以为是打雷。”还有
居民用手机粗略测试了噪声强度，平均
70分贝，峰值近100分贝。

实测噪声最高90分贝
连日来，记者多次在不同时段来到

位于新泉路广泉路之间的交通路路段，
了解扰民情况。施工点是两个长方形区
域，位于西向东方向机动车道中央，二
者一东一西间隔约50米，每块约14米
长、6米宽。每次施工大致分为三个阶
段：晚10时前高噪声施工，晚10时后低
噪声施工，以及施工结束后铺设钢板恢
复道路交通。

3月18日晚8时许，记者在现场看
到，东侧点位施工作业开始。现场有两
辆工程车辆，一台挖掘机，以及一台小
型沥青铣刨机。施工人员将道路封闭，
放置标示牌将车辆引流至对向车道，随
后对东侧点位的沥青路面进行铣刨操
作，噪声极大，一直持续至晚10时许。

3月25日凌晨4时许，记者再次来
到现场。西侧点位施工作业结束了，凌
晨4时30分许，施工队撤离了现场，原
本封闭改道的施工路段恢复正常通车。
每隔几分钟，交通路上就会有车辆通
过。即便施工队在钢板区域前方铺设了

3条减速带，仍有一些车辆高速驶过。
记者站在10米开外，用手机噪声

测试软件和智能手表噪声检测功能进
行了简单测量。当车辆经过钢板时，钢
板压弯反弹幅度明显，噪声强度最高达
到90分贝。记者又前往杨女士家中测
量，当车辆轧过钢板时，关窗噪声强度
约65分贝，开窗噪声强度约78分贝。

建议采取有效降噪措施
在施工现场，一位负责人告诉记

者，目前在进行的工程有相应的夜间施
工许可证，是允许施工的。不过，对于凌
晨来往车辆通过钢板时造成巨大声响
的情况，该负责人也坦陈，的确存在扰
民现象。他还向记者解释，有时候车辆
驶过钢板发出的噪声特别大，是由于前
夜施工超时，第二个点位没来得及去除
沥青表面，部分钢板无法以嵌入形式铺
设，只能直接铺放在路面上。他对此表
示歉意，并表示会采取降噪措施，包括
在钢板下方垫麻布等，在钢板前方设置
多条减速带降低车速。

然而，这位负责人所说的措施未能
有效降低施工后的噪声。截至发稿，多
位中浩云花园小区居民仍在通过多种
渠道反映，情况并未好转，他们依然饱
受噪音之苦，无法正常休息。

有业内人士分析，道路施工后铺设
钢板是常规操作，车辆经过时产生一定
的噪声不可避免。不过，噪声可以通过
多种方式降低，比如采用更厚的钢板，
减小钢板悬空区域的比例，铺设减震材
料等。记者3月25日在现场查看发现，
目前该路段钢板铺设方式仍较为粗糙，
比如钢板边缘与道路存在较大缝隙，大
多钢板底部并未垫减震材料，钢板与钢
板之间存在高度差等。车辆驶过，钢板
甚至还会持续震颤数秒。

对此，市民建议，施工方应尽快改
进工艺，拿出更有效的降噪措施，相关
部门也应及时予以指导和监督，尽最大
可能减小市政工程对居民正常生活的
影响。

普陀区一道路施工后临时铺设钢板成噪声扰民源头

凌晨3点居民以为“打雷了”！

本报记者 王一凡

3月9日本报刊发《石子脱落
路面起砂还有凹坑》一文，报道了
宝山区庙行镇蕰藻浜滨水绿道部
分路段出现石子松动、路面起砂等
情况。报道刊发后，属地部门迅速
启动维修。

记者近日获悉，该段步道已完
成路面重铺并恢复通行。后续还将
加强巡查养护，畅通市民意见反馈
渠道，更好地满足市民休闲和健身
需求。

蕰藻浜滨水绿道自2021年建
成开放以来，因串联智力公园、产
业园区及周边社区，逐渐成为居民
日常休闲、健身的重要空间。尤其
是在天气适宜的时段，前来散步、
锻炼的市民络绎不绝，高峰时日均
人流量超过2000人次。

不过，随着使用年限增加，部
分路段逐渐出现路面起砂、石子松
动等问题。此前，养护单位已进行
20余次局部维修，但始终难以彻底
恢复路面原状。市民反映，跑步时
容易踢到碎石，脚感不稳，既影响
体验，也带来一定安全隐患。

为何反复修补却难以根治？对
此，庙行镇政府解释，一方面，这段
滨水绿道人流量大，且存在个别非
机动车穿行的情况，整体使用强度

较高；另一方面，原有路面采用的是
透水冷拌沥青材料。该材料具备较好
的透水性能，但在高温环境及高频使
用条件下稳定性相对不足，一旦出现
破损，局部修补往往难以恢复整体效
果，这也是此前多次维修效果有限的
原因。

对此问题，当地居民多有反映。
庙行镇已将该段绿道纳入更新改造
计划，工程原计划于今年上半年实
施。相关报道刊发后，庙行镇提前启
动了维修工作。相关负责人介绍，此
次维修对铺装材料进行了整体更换，
原有透水冷拌沥青被全部替换为热
拌沥青。“热拌沥青在强度和耐久性
方面表现更优，能更好适应高频使用
场景，同时在后期维护上也更加便
捷，一旦出现局部损坏，可通过成熟
工艺进行修复。”

3月25日，记者在现场看到，该
路段沥青铺设已完成，路面平整，通
行顺畅。路面标线划设也已完成，标
识清晰。傍晚时分，不少市民在绿道
上慢跑、散步。

庙行镇相关人士表示，将以此为
契机逐步建立长效机制，进一步加强
公共设施的日常巡查与养护管理。具
体措施包括：增加重点区域巡查频
次，做到问题早发现、早处置，并对全
镇范围内类似的滨水步道开展排查，
提升设施运行水平。

蕰藻浜滨水绿道完成修复
更换铺装材料，后续将加强巡查养护

本报记者 唐乙隽

3月23日，本报刊发《顾村公
园内商拍扎堆成“树霸”》一文，报
道了商拍团队长时间“占树”导致
游客游园体验大打折扣的情况。随
着樱花即将迎来盛开期，顾村公园
将面临更大客流。3月25日，记者
再次来到顾村公园进行回访。

在此前的报道中，记者提到，
不少商拍团队通过露营车将相关
拍摄设备带入公园，并长时间占据
拍摄位。此次记者走访发现，在游
园人群中，使用露营车的情况已较
为少见，园内也基本看不到伸缩梯
等设备，从事商拍活动的人员数量
已大幅降低。

天气和暖，3号门附近的早樱
已接近尾声，2号门附近的樱花成
为了园内的“主角”，吸引大批赏
花市民。一块写有“温馨提示”的
告示牌被放置在2号门入口处，红
色字体格外醒目，写明“请勿私设
长梯、高脚凳等遮挡他人视线，请
勿未经许可摆摊摄影，请勿拥堵
道路影响他人通行”。记者注意
到，园内多处人流密集处都有类
似告示牌。在公园3号门外还放置
有《关于进一步优化游园环境的
公告》的立牌，一旁的《告示》则再
次强调，樱花节期间禁止携带高

脚凳、长梯入园。
“相关报道刊发后，园方高度重

视，增设了多块告示牌，加强宣传引
导。”顾村公园相关负责人告诉记
者，“园方也投入了更多保障人员。”
记者看到，公园内服务保障人员人数
较此前明显上升。若发现有人使用违
规设备或长时间占位，他们会立即进
行劝阻。相关负责人表示，近日来，仍
有游客携带伸缩梯或高脚凳入园，面
对此情况，公园在各入口设置了便民
服务处，供游客免费寄存。

在2号门附近，记者还注意到一
处特别的设施，一辆带有粉白色顶棚
的小推车出现在樱花密集处，推车上
方标有“顾村公园免费公益帮拍”。记
者看到，小推车附近，有数位身着粉
色马甲的工作人员，手持相机为游客
拍照，忙得不可开交。相关负责人告
诉记者，目前公园内已设置两个类似
这样的公益帮拍点位，配备了8位帮
拍志愿者。“我们特别筛选了擅长摄
影的工作人员，组成这支帮拍服务
队。日后，上海大学的大学生志愿者
也将加入到队伍中来。”
“面对游客在拍摄需求和游园秩

序方面出现的矛盾，我们考虑要疏堵
结合。”相关负责人表示，一方面，通
过前置提醒和现场管控，维持秩序；
另一方面，兼顾游客合理拍摄需求，
实现管理约束与服务保障的平衡。

顾村公园推公益帮拍服务
针对商拍“占树”，园方将加强现场管控

新闻追踪

凌晨时分，车辆轧过路面钢板噪声大。
郑朕 摄

张先生的行车记录仪截屏中，张杨路的车道线在雨夜完全看不清。资料图片

蕰藻浜滨水绿道新铺设的路面平整，通行顺畅。 王一凡 摄 公园内设置公益帮拍点位并配备帮拍志愿者。 唐乙隽 摄
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