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近日，上海机场警方会同交通执

法部门严厉打击机场区域发生的“恶

意甩客”违法行为，两名违法人员被

公安机关依法处罚。

3月17日，出租车驾驶员王某因
嫌路程较短，刚驶出机场就要求乘客

提前下车。遭到拒绝后，王某以言语辱

骂、急踩刹车等方式，逼迫乘客下车。

另一名驾驶员肖某今年以来多次实

施中途甩客行为，情节恶劣，引发群

众多次举报投诉。目前，违法人员王

某、肖某被机场警方依法行政拘留。

上海警方表示，“恶意甩客”行为

侵犯乘客的客运服务权益和人身财产

安全，扰乱机场正常运营秩序，严重损

害城市形象与营商环境。公安机关将

会同交通执法部门对此类违法行为予

以严厉打击，保障旅客出行安全与合

法权益。 本报记者 周昱帆

严打出租车“恶意甩客”
两违法人员被行政拘留

求证辟谣

最近，“高温杀菌乳是不是鲜牛奶”

这一话题引发关注。高温杀菌乳和鲜牛

奶到底是什么关系？高温杀菌乳和巴氏

杀菌乳又有什么区别？为了厘清这些概

念，记者做了一番调查。

是否“鲜牛奶”，包装会注明

其实，“鲜奶”是一个很口语化的表

述。很多消费者将冷藏存储的牛奶称为

“鲜奶”，但在乳制品国家标准中，并没

有“鲜奶”一词，只有“鲜牛乳（奶）”一

词，专指巴氏杀菌乳。也就是说，“是否

冷藏”不是判断产品是否为“鲜牛乳

（奶）”的标准，“鲜牛乳（奶）”的依据是

杀菌工艺和产品标注。

据农业农村部食物与营养发展研

究所相关文章介绍，市场常见的液态奶

可分为鲜牛奶（巴氏杀菌乳）、高温杀菌

乳、超高温灭菌奶、调制乳和酸奶。

根据国家标准GB19645《食品安全
国家标准巴氏杀菌乳》，“鲜牛乳（奶）”仅

指执行该标准的巴氏杀菌乳——以生牛

乳为原料，经巴氏杀菌工艺制成的乳制

品，必须冷藏，保质期较短。因此，高温杀

菌乳和超高温灭菌奶均不属于“鲜牛乳

（奶）”。国家标准还明确规定，巴氏杀菌乳

必须在包装上标注“鲜牛乳”或“鲜牛奶”，

其他类型的液态奶不允许如此标注。

业内人士介绍，巴氏杀菌乳采用低

温杀菌工艺，杀菌温度在72℃至80℃，
杀菌时间约15秒，能杀灭牛奶中的致
病菌，最大程度保留生牛乳中的活性营

养。但巴氏杀菌乳保质期短，通常在7
天至15天，运输和储存要求高，必须全
程冷藏，价格也相对偏高。

高温杀菌乳≠超高温灭菌奶

那么，什么是高温杀菌乳和超高温

灭菌奶呢？

根据农业农村部食物与营养发展

研究所的公开信息，高温杀菌乳是“以

单一品种生乳为原料，115℃保持20秒/
120℃保持15秒/130℃保持2秒杀菌”；
超高温灭菌奶则是“以生牛（羊）乳为原

料，132—140℃保持3—4秒灭菌”。简单
来说，由于采取了不同的工艺，高温杀

菌乳的杀菌强度比巴氏杀菌乳高，但比

超高温灭菌奶低，蛋白质、钙等核心营

养与巴氏杀菌乳基本一致，活性营养略

有损失，但奶香更浓郁、保存期更长。

消费者也能看到，冷藏柜中高温杀

菌乳的包装与巴氏杀菌乳相同，却与采

用利乐包、利乐砖等包装的超高温灭菌

奶不同。包装差异同样决定了它们的存

储条件不一样：巴氏杀菌乳与高温杀菌

乳的灌装机属于超洁净级别，而利乐

包、利乐砖等属于无菌灌装。

事实上，高温杀菌乳并非新生事物，

生产工艺非常成熟。只是这一品类的乳

制品近年来才进入国内市场，因此引起

消费者误解。业内人士提醒，高温杀菌工

艺不会损害牛乳中的蛋白质和钙含量，

原料也是生牛乳，所以并不是“假牛奶”。

选购液态奶，记得看标签

有消费者问：市场上的液态奶五花

八门，国家标准也比较复杂，到底该怎

么选择？

对消费者来说，选购时最简单的方

法是看产品标签和配料表，而不是看产

品是否需要冷藏。比如，巴氏杀菌乳会在

包装显著部位标注“鲜牛乳”“鲜牛奶”。

此外，查看产品的配料表能更全面

地了解产品。巴氏杀菌乳、高温杀菌乳

的配料表只有“生牛乳”，不能添加任何

其他物质；超高温灭菌奶只能用“纯牛

乳（奶）”，不能用复原乳；调制乳所含生

牛乳或复原乳含量≥80%，在此基础上
可添加糖、维生素、矿物质等。

消费者还可以比较营养成分含量。

无论哪种牛奶，核心营养是蛋白质和

钙，对同类型牛奶而言，蛋白质和钙含

量越高，营养越充足。 本报记者 任翀

冷藏柜里的高温杀菌乳
到底是不是“假牛奶”？

今年3月，上海市民政局等28个
部门联合印发《上海市关于构建老年

人社会参与支持体系推动实现老有

所为的实施方案》，核心亮点是优化

就业支持，着力开发老年人力资源的

潜能。

实际上，上海已有不少适合退休

人员再就业的新型岗位。老人们在新

的岗位上发挥着经验优势，也不断地

在学习新东西，贡献“银发力量”。对

此，读者们也展开热议。

燊：有专业技能就不愁没岗位，

越老越吃香，经验就是资本。

城市蜗牛：艰苦奋斗是中华民族
的宝贵品格，退而不休、继续发光发

热，值得尊敬。

四海同樂：只要身体健康、肯学
习、不做重体力活，老年人完全可以

从容上岗。几十年的职场阅历和人生

智慧，正是年轻人暂时比不上的。

徐闵红：上海总是走在全国前
面，这项政策蛮好的，给想干事的老

人多一个选择。

Dave飘：明年我就退休了，也想
找个喜欢的工种，边干边玩，日子更

有滋味。

自然：退休金够花的话，可以做

一些公益岗位，做点力所能及的事，

既充实又不累。

619：老年人再就业要悠着点，量
力而行，别逞强伤了身体。

蓝天：确实有精力旺盛的老人，
但也有很多人真的干不动了，一定要

根据自身实际情况来。

兔八哥：退休不就是该休息了
吗？

Oule：有人想早退，有人想晚退，
能自主选择当然是好事。

大地：对于想要发挥余热的老
人，政策配套要跟上，不能让老人“裸

奔”上岗。

本报记者 黄尔麦 整理

有了政策还得有配套
让银发就业多个选择

留言板

最近，黑龙江对教育自媒体乱

象展开整治，专门打击造谣、煽动教

育焦虑的行为，不少家长看完直呼

“太好了”。

当下，随便打开手机，各种教育

自媒体内容铺天盖地，看似是给家

长支招，实则把原本正常的育儿、升

学，变成了让人喘不过气的“内卷竞

赛”。这次整治，可谓戳中了无数家

庭的痛点。

相信身边很多家长都有同样的

感受，一刷到教育自媒体就心慌：早

上刷到“幼升小不准备这三项，孩子

直接落后”，中午又看到“中考分流政

策大变，一半孩子上不了高中”，晚上

再刷到“别人家孩子三年级学完初中

知识，你家孩子还在玩”，这些话术翻

来覆去，不过就是制造恐慌，让家长

觉得“不跟风、不花钱、不鸡娃，孩子

就没前途”。

一些自媒体不顾教育规律，也不

看孩子的实际情况，只会断章取义曲

解政策，把个别案例当成普遍现象，

甚至编造虚假信息。他们抓住家长望

子成龙的心理，把焦虑当成流量密

码，要么推销高价课程，要么售卖所

谓的“升学秘籍”，看似为孩子好，实

则是盯着家长的钱包。很多家长本来

心态平和，看多了这些内容，难免陷

入自我怀疑，不由自主加入“鸡娃大

军”，孩子累，家长更累。

教育焦虑从来不是天生的，很大

程度上都是被外界信息刻意放大、刻

意煽动的。家长关心孩子的学业和未

来，本是人之常情，但这种关心不该

被利用、被消费。有的家长被不实信

息误导，盲目给孩子报各种补习班，

牺牲孩子的休息时间；有的家长因为

自媒体的片面解读，整天担心升学政

策变化，彻夜难眠；还有的家庭，因为

过度鸡娃，亲子关系变得紧张，好好

的日子全被焦虑打乱。

想要缓解教育焦虑，首先就要清

理这些制造焦虑的源头，黑龙江的整

治行动，正是给这些乱象踩了一脚急

刹车。但光靠监管还不够，家长自己

也要学会“解绑”，别再被各种话术牵

着鼻子走。

其实教育从来没有统一的标准

答案，每个孩子的成长节奏都不一

样。与其盯着手机里的焦虑文案，不

如回归现实，多关注孩子的真实感

受，鼓励孩子的点滴进步。遇到教育

政策相关的内容，多看看官方发布的

权威信息，学会辨别真假，不被不实

言论带偏。

同时，平台也要负起责任，少推

送那些制造焦虑、博人眼球的内

容，多分享一些实用的育儿方法、

科学的教育理念，让家长能看到实

在、暖心的内容。学校和老师也可以

多和家长沟通，及时解答疑惑，让家

长心里更有底。

培养孩子本是一件细水长流的事，

不该被满满的焦虑包裹。整治教育自媒

体，不仅是净化网络环境，更是还给家

长和孩子一份从容。希望少一些焦虑营

销，多一些真诚分享，让家长放下不必

要的惶恐，让孩子收获成长果实。

本报记者 龚洁芸

别让流量营销
把家长困在焦虑里

“贩卖焦虑”。 新华社发


