
上海优秀
人民建议
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2025年，广大市民群众发扬城市主
人翁精神，向上海人民建议征集部门提
出众多好建议、“金点子”，得到各级各部
门的高度重视和积极采纳，为推进现代
化人民城市建设贡献了智慧和力量。这
100件优秀人民建议，是集众智、办实事
的民智成果，希望更多市民群众为上海
经济社会发展提出真知灼见，共同谱写
新时代人民城市建设新画卷。
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营商环境

加快构建人工智能产业创新发展生态

优化高新技术企业资质认定与人才引进政策衔接机制

深化民企与国企产业链协同合作

提升上海制造创新发展动力

加大跨境电商保险产品供给

助力上海国际贸易中心建设

优化“即买即退”服务流程

提升国际游客消费体验

完善上海虚拟电厂建设 助力能源高质量发展

构建“三位一体”青年工匠培育新生态

优化行政执法举措 更好服务中小微企业发展

加强大型商场非机动车管理 营造良好购物环境

教育体育

在城市公园、郊野公园水域推广水上运动

优化应届博士生在沪就业落户政策

规范气膜体育馆规划管理 优化体育产业营商环境

加强高校港澳台侨学生、留学生档案管理工作

完善特殊学生社会实践 促进社会融入

进一步推动公立幼儿园开设托育班

改进和提升校园用餐服务

提升公共健身设施供给水平

更好地让市民“动起来”

强化校园欺凌防治 守护学生健康

城乡建设

开展“平改坡”房屋维修 保障韧性安全城市

完善P+R停车场服务措施 提升停车换乘体验

多措并举加强小型建设工程监管

优化公租房信息平台

加装电梯政府补贴审批流程

优化架空线入地与建设管理

完善苏州河畔游船码头无障碍通道

老旧小区加装电梯交付使用后续管理

加快公共电话亭改造升级

提升无障碍环境建设水平

打造“有爱无碍”上海

交通出行

探索构建大型交通枢纽网约车智慧管理模式

有序推进公交车“瘦身”提升公共交通运行效率

加强地铁管理服务水平 提升便捷文明出行体验

优化人行横道信号灯系统 适应老年人过街需求

完善定制公交线路配套服务 提升乘客乘车体验

开通非机动车违法线上申诉渠道

提升地铁安检水平 护航城市高效安全运行

提升市域机场线运营服务

助力上海国际航空枢纽建设

整治电动车违法行为

优化集装箱运输车辆跨省通行收费

助力长三角交通一体化

优化虹桥综合交通枢纽及周边标识导向系统

卫生健康

完善安宁疗护制度体系 提高患者生命质量

在大型医院增设便民寄存柜

完善手语助医服务 提升听障人士就医便利

优化医疗机构急诊信息服务 提升患者就医体验

优化本市活禽交易管理 保障公共卫生安全

提升中药代煎服务质量

进一步推广自动体外除颤器配置使用

促进医疗资源下基层

提升临港新片区妇幼医疗水平

探索组建儿科家庭医生团队 提升儿童健康水平

推进AED配置服务进社区

优化社区医院药品管理 缓解居民配药难问题

文化旅游

打造“城市阅读空间地图”助力建设“书香上海”

加强剧本杀及密室逃脱场所未成年人保护监管

优化“建筑可阅读”平台功能 加强海派文化传播

推进城市公园书报栏适老化改造及功能升级

规范乐高乐园信息发布

加快打造“金山礼物”为地区文旅赋能

增加环城水系公园步道健康宣传牌

上海老港生态环保基地工业旅游发展

关注大龄儿童需求 完善区级图书馆少儿服务

探索完善公共交通配套服务

助力上海“骑行+旅游”融合发展

城市治理

优化物业调价机制 夯实社区治理

加快老旧商品房小区消防设施更新改造

优化大件垃圾收运服务

妥善处置老旧太阳能热水器 守护“头顶上的安全”

提升新兴领域党建工作质效 拓宽基层治理新路径

规范宠物医院经营性服务

让保租房社区更有“家”的温度

提升青年租户参与治理热情

进一步优化装修垃圾清运模式

便利高效清运和促进收费透明

优化学校安全疏散指示图使用方式

进一步助力提升学校消防安全教育

推进公共路面停车收费管理

多部门合力化解“网红村”综合治理难题

缓解早晚高峰接送孩子停车难

助老服务

推广“外卖式”老年助餐配送服务

优化农村地区长护险使用

更好满足老年人养老服务需求

优化孤老群体认定操作 保障关爱政策落地

完善老年活动室功能 提升社区养老服务实效

推动闲置少儿活动场所转型为老年教育培训机构

强化长护险服务机构及人员监管

净化保健品市场乱象 保障银发群体权益

进一步深化老年认知障碍友好社区建设

生态环境

进一步做好城市公园鸟类保护工作

优化本市树木认养服务 吸引市民投身绿色上海建设

优化管理服务举措 不断提升垃圾分类成效

加大空调科学使用方法的宣传普及

提升市民节能节电理念

细化拟开垦耕地污染调查技术标准

创建无废医院优化资源利用 推动绿色低碳转型

加强“无废生活盒子”建设

加强生境花园后续运维管理 助力基层治理

民生关切

优化公租房租赁管理政策 支持合理调换房型

优化遗产继承公证服务 提升群众办事体验

强化“无堂食”外卖监管 呵护消费者舌尖上的安全

优化育婴室设置与管理 打造育儿友好空间

进一步提升公共厕所服务水平

优化保障性租赁住房建设管理

提升职业青年安居体验

进一步推广“生育友好岗”

进一步加强餐饮单位预制菜信息标注监管

让“小修小补”回归社区

研究放宽非机动车载人限制

方便家长接送中学生

改进色弱驾驶员体检工作 保障合法驾车权利
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