
5
2026年1月26日/星期一 本版编辑/张颖琦 本版视觉/邵晓艳24小时读者热线：962555 编辑邮箱：xmywb@xmwb.com.cn 读者来信：dzlx@xmwb.com.cn

社区新闻

傍晚6时，冬日的上海天色已
暗。然而，普陀区万里街道4.5公里
长的滨水活力带上，一天中最热闹
的时刻才刚刚开始。灯光艺术季的
点亮，让原本在冬季略显冷清的公
共空间，重新聚拢了温暖的人气。
刚刚过去的2025年，已经是

“万里观光灯光艺术季”举办的第五
年，14组特色光影作品点亮万里公
园、万里城滨水活力带、口袋公园和
住宅小区出入口等多个区域。核心
展区位于万里公园中央喷泉周围的6
座亭子。作品由社区规划师刘毅联
动万里协同创新工作室、专业艺术
家、社区居民、学校师生等共同创作。
“让传统手艺在社区‘活’起来，

是大家共同的愿望。”悬挂于亭檐下
的作品《竹编星环》以细密的竹丝编
织出圆形、四芒星等几何形态，通过
内置光源穿透竹编，在地面投下层

次分明的光影。（见右上图 本报记
者 张龙 摄）当市民闲坐亭中，既能
触摸手编工艺的自然质感，又能感
受传统文化融入生活日常。
马年将至，“马”元素也成为创

作的点睛之笔。《马年喜闻》以孩子
们手绘的传统吉祥图案与象形文字
为灵感，并巧妙融入了由人工智能
生成的马蹄与嘶鸣声。“没想到能在
社区里看到这么有创意的传统元
素。”带着孙子前来的老人笑着说。

灯光不仅照亮了冬夜，更串联
起万里街道这些年来用心铺就的生
活图景：将自然的生态基底转化为
可亲近、可享受的生活场景；让文化
的种子，在居民家门口生根发芽。

生态为底 人文为韵
对于这一发展历程，家住富平

社区的居民朱叶玲感受颇深。1999
年，她搬来万里时，“周围还都是农
田”。2014年，作为上海街道体制
改革后首个从区域大镇中析出的街
道，万里成为了上海最年轻的街道
之一。这片土地后来的焕新进程，

她都亲身经历。
变化，尤其集中在凝聚着居民

情感与生活故事的公共空间——万
里公园。2022年公园启动翻新，街
道特意设置了一面“意见墙”，让居
民把想法写在上面。朱叶玲当时写
下了她朴素的愿望：“希望公园里修
建一个公厕，方便老人和小孩。”令
她欣慰的是，这个建议与许多其他
居民的想法一起，在改造方案中得
到了落实。不仅如此，暨南大学建
校百年的纪念碑、儿童游乐区、塑胶
跑道、市民园艺中心……公园的功
能与韵味日益丰满。
环境的“硬件”提升了，生活的

“软件”也随之更新。朱叶玲说，过
去总觉得幸福感是“关起门来”家里
的事，现在却延伸到了“打开门后”
的整个社区。如今的万里公园，孩
子嬉戏，老人闲坐，每逢天气晴好，
更有志愿者推着养老院的老人前
来，让他们也能在轮椅上享受阳光
和清新的空气。“万里公园变成了我
们万里居民的会客厅。”她感慨道。
每年深秋，万里公园都会迎来

一个充满诗意的社区节
日——上海国际诗歌节“诗风万里”
专场朗诵会。来自世界各地的诗
人、万里诗社成员与居民们一起，围
坐在秋色浸染的银杏树下，朗诵自
己创作的关于家园、邻里与四季的
诗篇。诗句中既有对公园一草一木
的描摹，也有对楼道里暖心互助的
记录。让大家停下忙碌的脚步，用
文字和声音，重新品味自己身处的
美好环境与人间烟火。

汇聚民意 点亮社区
从公园改造的意见征集，到诗

歌节上的自由吟唱，居民的角色正
逐渐从居住者转变为社区建设的参
与者。这一转变，在万里的滨水空
间焕新中得以体现。
绿化资源封闭、两岸通行不便

的大场浦曾是万里居民出行的“痛
点”。2023年，万里滨水活力带贯
通、更新改造项目牵动着沿岸居民
的心。为了让规划设计更接地气，
万里街道启动人民建议征集，召开
了各种形式的座谈会、沟通会。

儿童议事会的小成员经过讨
论，认为首要任务是改善水质、优化
生态；一位坐轮椅的居民恳切地提
出增设无障碍坡道的想法。这些来
自社区的真实声音，最终都被听见。
如今，绵延4.5公里的“万里滨水

活力带”上散落着居民们的设计灵
感。徜徉在崭新蜿蜒的河畔，令人倍
感舒心亲切。一座“连心桥”、一扇
“连心门”不仅为居民前往河道两岸
的商圈、办公场所、公共服务设施提
供了便利，也将更多共性需求涵盖
在15分钟生活圈的可及范围之内。
正如一位街道工作人员所言：

“汇集民智民意，再以实际行动回
应，才能真正调动大家的积极性，让
居民有获得感。”
最近，朱叶玲正忙着为街道新

春晚会彩排朗诵节目。她说，“共
建、共治、共享”是一种切身的体验：
“‘共建’，让我们的声音能被倾听；
‘共治’，是邻里之间互相关照；‘共
享’，则是今天能站在这个属于大家
的舞台上，享受我们共同创造出的
美好生活。” 本报记者 解敏

凛冽寒风里，外卖骑手们一双
双握着车把的手被厚实的针织手
套包裹，暖意直抵心底。
近日，松江区岳阳街道的美团

骑手们收到了一份特别的暖心礼
物——60副绒线针织手套，它们
出自岳阳街道荣乐居民区“暖心妈
妈”编织队的阿姨们之手，这是她
们耗时十余天赶制的成果，也是继
去年送上手织围脖后，发起的又一
次“冬日暖‘绒’”行动（见上图 岳

阳街道供图）。
入冬以来，荣乐居民区的活动

室里总能见到编织队阿姨们忙碌
的身影。她们围坐在一起，手指翻
飞、绒线穿梭，专注赶织防寒手套。
选线讲究柔软亲肤、厚实保暖，款
式要贴合手心、方便骑行，虎口处
特意加厚耐磨，手套边缘还点缀着
精致的蝴蝶结。从选线、定款，到
试织改进，每只手套成形的过程里
都织进了阿姨们的体贴与心意。

这支成立于2017年的编织
队，由小区里一群热爱针织的热心
居民组成。每年冬天，她们都会将
亲手织就的围巾、绒帽、手套等织
物赠送给社区独居老人、高龄老人
及困难群体。近两年，看着外卖骑
手、快递员等新就业群体“风里来
雨里去”的奔波身影，阿姨们也渐
渐将关怀的目光转向了这群户外
劳动者。
“这些骑手和我们自家孩子差

不多大，冬天风这么冷，手最容易
冻着，我们给他们织些手套吧。”刚
入冬，阿姨们便敲定了主意，立刻
动手赶工。经过十余天的精心编
织，60副毛茸茸的手套顺利完工。
最终，这份朴素又饱含真诚的礼
物，经荣乐居民区联合岳阳广场综
合网格传递，送到了骑手们手中。
“颜色真好看！”“戴起来又暖又软，
太实用了！”现场，骑手们惊喜地围
拢挑选，戴上暖融融的手套，冻得
发红的脸颊上漾开了灿烂的笑容。

本报记者 曹博文

1月21日9时至10时30分，控
江路645弄，接待人：程杰；1月23
日9时至10时30分，友谊居民区，
接待人：王明发；1月28日9时至10
时30分，敦化居民区，接待人：刘根
娣……这是杨浦区延吉新村街道
“社区大管家联合接待”近期的日
程表。

在1月7日的接待中，居民向
社区大管家王明发反映问题，当天
下午，王明发就约加装电梯施工负
责人到场查看，1月13日便整改完
毕，社区大管家的高效得到了居民
的认可和称赞。这样的高效并非
个案，在延吉新村街道的四个片
区，每个片区都有一名社区大管
家，从1.0版本的业委会秘书到2.0
版本的物业监督员，这一独创的社

区大管家制度在延吉社区基层治
理中发挥了明显作用。
为什么要在居委会、业委会、

物业公司这小区管理“三驾马车”
之外再聘请社区大管家？首先，延
吉新村街道辖区的居民区大多是
20世纪80年代建成的售后公房，存
在整体设施设备陈旧、居民办事跑
路多、基层治理参与度低等问题。
其次，居民区里居住着许多退休技
术人才、管理人才，但过去往往扮
演着志愿者角色，而业委会成员并
不具备相应能力，需要有“执行秘
书”和“指导教师”提供专业支撑。
延吉新村街道从2018年试点

推进社区大管家工作法，并在2019
年成立专业社会组织社区大管家
事务所，以购买服务的方式，由大

管家事务所遴选政治素养高、物业
治理经验丰富的“老法师”担任社
区大管家，成为业委会的“秘书”和
智囊。2020年，又将社区大管家纳
入街道“一网统管”体系，并赋予大
管家民意征询权、问题上报权、部
门约请权、效能评价权等四项权
力，深入参与业委会组改建、物业
选续聘、物业费调价等专业性较高
的专项工作。去年，社区大管家又
有了新的身份——物业监督员。

依托社区大管家联合接待制
度，辅以日常接待、随手拍、日常巡
查、联合监督等方式，2.0版的社区大
管家在常态化日常监督中发现了许
多问题，推动物业解决了许多长期
悬而未决的问题和“关键小事”。

本报记者 孙云

阿姨团暖心针织
“定制”手套送骑手

杨浦区延吉新村街道创新基层治理制度

社区大管家真能“管家”

灯光艺术季点亮
文化种子家门口发芽
从“旁观者”变为“参与者”，居民生活“宜居更乐居”

现做现吃 居民区的“幸福餐盘”
宝山友谊社区再添两家暖心食堂

本报讯（记者 郭剑烽）热气
腾腾的饭菜，家门口就能吃上！近
日，宝山区友谊路街道宝林二村与
宝山七村两家社区食堂正式开放，
为居民送上了一份“双倍温暖”。
两家食堂均以“公益普惠、优

质便捷、安全放心”为准则，致力于
提供营养均衡、菜品丰富且价格亲

民的日常餐食，成为社区居民信赖
的“家门口能量站”。在运营中，食
堂坚持三大特色，全力守住“舌尖
上的安心”——

■ 现做现吃不隔夜：食材每日
新鲜采购，当日菜品当日清空，确
保每口都能尝到食材的本真味道。

■ 中央厨房直配送：由中央厨
房统一烹饪，保留“锅气”与家常风
味，并通过高效物流配送，锁住营
养，保障口感。

■ 好水好米很放心：使用过滤
水源，搭配优质大米，米饭香软易

消化，让居民每一餐都吃得安心。
目前，两家食堂已开始营业，诚

邀居民前往就近点位体验，共同开
启便捷、温馨的社区助餐新生活。

具体信息
■ 宝林二村社区食堂

地址：宝林二村43号

营业时间：周一至周六

10:30—12:30

■ 宝山七村社区食堂

地址：宝山七村20号

营业时间：周一至周六

10:30—12:30

万里


