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贺阿姨70多岁了，是
杨浦区控江社区卫生服务
中心全科副主任医师倪克
俭的签约居民。此前，她
长期感到乏力、稍微活动
就气喘，因合并高血压、糖
尿病、冠心病等基础疾病，
曾一度按照心血管相关疾
病来治疗，症状却一直没
有明显改善。

2024年6月，中心开
出骨质疏松症专病门诊，
贺阿姨的病情也迎来了
转机。在到复旦大学附
属华东医院骨质疏松专
科进修学习后，倪克俭重
新梳理了贺阿姨的病情，
结合老人既往腰椎骨折
史和长期乏力的表现，敏
锐地将诊疗思路从单一
心血管问题转向骨质疏
松的可能性。随后，她主
动联系贺阿姨到社区进
行系统评估，在完成系统
检查后，贺阿姨被转介至
下沉社区的专科专家进
行评估，并制定了针对性
的治疗方案。
经过数周的治疗后，

贺阿姨的活动耐力明显提
升，从原本几乎不出门，到
如今能够独立下楼买菜、
完成日常生活事务。“第一
次来门诊时，从家走到社
区医院要近50分钟，后来
慢慢地只要半个钟头、20
分钟，越走越轻松。”贺阿
姨开心地说。
“以前每次去大医院

排队2小时，看病10分
钟，现在有了社区专病门
诊，真是帮我们老年人解决了看病难
的大问题。”另一位居民张阿姨激动
地说，“在家门口就能看华东医院的
专家，方便又放心，而且我的家庭医

生就是倪医生，有她在，专
家对我的身体情况了解也
更全面了！”
控江社区卫生服务中心

副主任孙路介绍，开出这一
门诊，是基于辖区65岁以上
老人占比将近30%的现状。
要知道，骨质疏松早期不易
察觉，但危害却极大——患
者经常是发生骨质疏松性骨
折后才开始重视。在我国，
50岁以上人群的骨质疏松
症总体患病率近两成。
“我们每周四下午都会

有骨质疏松专病门诊，一周
是华东医院专家，一周是社
区医生。基本上半天就要
看四五十号病人，开设专病
门诊一年半来，诊疗量达
3600余人次，不少其他街
道的居民也慕名而来。”孙
路说。
张先生的母亲遭遇了

神经性耳鸣的突袭，耳边持
续的嗡嗡声让她夜不能寐、
食欲不振，生活质量大打折
扣。老人家四处求医，却未
见明显好转。后来，张先生
陪着老母亲来到松江区车
墩镇社区卫生服务中心耳
病专病门诊，团队评估后采
用了针灸脾肾同调法、耳穴
压豆和穴位注射等方式。
经过近两个月的精心治疗，
张先生母亲的神经性耳鸣
痊愈了。张先生深情写下
了一封千字感谢信，“社区
医生用专业的知识、贴心的
服务和高超的艺术，治好了
母亲的病，让她的晚年生活
质量有了提升。”

记者了解到，车墩镇社区卫生
服务中心耳病专病门诊专注于耳
鸣、耳聋、耳眩晕等耳病的诊断与
治疗。

上海社区卫生服务中心全调查

■ 杨浦区控江社区卫生服务中心全科副主任医师倪克俭在中心开设的骨质疏松症专病

门诊为患者看诊 本报记者 徐程 摄

“去大医院挂号排队久、来
回奔波累，没想到社区医院就
能把手术做了，效果好还省
心！”45岁的青村镇居民陆先
生拉着奉贤区青村镇社区卫生
服务中心的杨贤炜医生的手连
连道谢。他手臂上复发的腱鞘
囊肿已长至4厘米，严重影响
劳作。在青村镇社区卫生服务
中心的标准化手术室里，陆先
生1小时就完成了精细剥离手
术，术后拆线换药全在社区卫
生服务中心搞定，费用还比大
医院实惠不少。
这一幕，正是上海社区卫

生服务中心突破“不能做手术”
固有认知，让外科“硬功夫”扎
根基层的生动缩影。
作为奉贤区社区门诊标准

化手术室示范样本，青村镇社
区卫生服务中心的手术室里，
手术无影灯、专业手术台、抢救
车等诊疗器械一应俱全，严格
设置工作人员与患者专用通
道，实现人流分离、流程闭环。
5名全专结合外科副主任医师
加2名专科护士的团队，依托
奉贤区健联体平台，与三级医
院形成紧密联动。

2025年8月，青村镇社区
卫生服务中心还成功完成奉
贤社区首例体表中型血管瘤
切除术，再次突破复杂手术能
力瓶颈。当时患者因手臂血管
瘤紧邻重要血管神经，二级医
院建议住院手术，患者却因工
作家庭不便寻求社区帮助。杨
贤炜医生通过奉贤区健联体绿
色通道，联动奉贤区中心医院
骨科主任肖海军反复研讨方
案，在专家指导下顺利完成手术。
“我们不追求手术难度，只聚焦百姓

刚需。”青村镇社区卫生服务中心主任朱
景新介绍，目前中心已累计完成外科手术
超290例，治愈率100%，其中深部及特殊

部位肿块手术20余例。针对行
动不便患者的上门，换药服务已
超百人次，术后随访机制让“手
术—康复—随访”形成闭环。
不止青村镇，闵行区马桥社

区卫生服务中心的诊室里，每周
三都有上海市第五人民医院泌尿
外科副主任医师王洋的身影。作
为下沉专家，他既要参与难度高
的手术，又要带教社区外科医生，
让技术真正扎根基层。“社区手术
室硬件达标、流程规范，和上级
医院形成一体化标准，很多适宜
手术完全能在这里开展。”王洋
说，2024年7月中心标准化手术
室建成后，从最初的清创缝合、膀
胱冲洗，逐步拓展到包皮环切术
等泌尿外科特色项目。

83岁的马桥居民顾老伯，
本来就患有高血压、心脏病等慢
性疾病，由几个女儿轮流照顾。
最近他因包皮口狭窄反复发炎，
得知社区能做这类手术，他步行
两分钟就到了中心——家与医
院仅一墙之隔的距离，成了老年
患者最大的便利。王洋为其采用
手工缝合方式，局部麻醉下短短
几分钟就完成手术，无需停药。
“又近、又快，又好。”老先生的女
儿们对此赞不绝口。寒假还没来
临，周边的家长已经陆续前来咨
询，想在寒假里请王洋就在社区
的诊室里给孩子“切包皮”。“相
比去大医院，来社区显然是最方
便的。”家长李女士表示。
王洋介绍，马桥社区通过医

联体资源，让社区医生定期到五
院进修，还搭建规范化培训体
系，强化围手术期核对等理念。
“在社区早筛查、早识别复杂病

例，通过社区开具的住院证可直接到五院
办理住院，上下联动特别顺畅。”王洋坚
信，随着适宜手术不断下沉，社区能为居
民解决更多“小毛病”，让分级诊疗真正惠
及千家万户。

数 说 数 说

上海积极推动上级医院专科医生下沉社区，带动
社区开设2908个专科专病门诊，让居民在家门口就
能享受到精准、专业的诊疗。2025年全市社区卫生服
务机构平均开展西医诊疗病种143种，较上年同期增
加10种。

全市建成首批64家社区门诊手术室，建成的社区门诊手
术室配置了手术无影灯、手术台、急救药品等；平均每家配置
了2名外科医生和至少1名具有手术室胜任能力的护士。目
前，社区门诊手术室可为居民提供清创缝合、拔甲、浅表肿物
切除、浅表脓肿切开引流等基本门诊手术项目。

■ 黄浦区打浦桥街道社区卫生服务中心外科主治医师田陶然（左）和同事正在做门诊手术

本报记者 徐程 摄
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