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要闻

全国整治水电气乱收费，退费3.01亿元

上海实现“三表”全覆盖检查

本报讯 中共上海市委书记陈
吉宁昨天下午会见了来沪参访的中
国国民党主席郑丽文一行。
陈吉宁代表中共上海市委，对

郑主席一行的到来表示热烈欢迎。
他说，两岸同胞都是中国人，是血浓
于水的一家人。习近平总书记在您

当选中国国民党主席时专门致电祝
贺，强调并期望两党在坚持“九二
共识”、反对“台独”共同政治基础
上，推动两岸交流合作，维护台海
和平稳定，增进两岸同胞亲情福
祉，为两岸关系发展指明了方向。
当前，上海正按照习近平总书记重

要指示精神，全力落实“十五五”规
划，着力提升“五个中心”能级，加
快现代化建设和高质量发展。我
们深入践行人民城市理念，把最好
的资源留给人民、用优质的供给服
务人民，努力让老百姓过上更好的
日子。上海是两岸交流最活跃、台

商居住经营最集中、台胞往来大陆
最频繁的城市之一。我们将始终
秉持“两岸一家亲”理念，更好发挥
上海台北“双城论坛”等平台载体
作用，进一步推动沪台各领域合作
交流，落实好各项惠台政策，让台
湾同胞在沪安心生活学习、创业就

业，为深化两岸合作交流作出更大
贡献。
郑丽文感谢上海的热情接待。

她表示，上海魅力无限，在两岸关系
发展中发挥着关键作用，众多台湾
人在上海工作、学习、生活，这座城
市的友善、多元和丰富性，为他们提
供了更大的发展舞台，开创了不一
样的天地。希望通过这次参访，继
续推动和深化上海与台湾的各项交
流，为两岸关系和平发展积累和扩
大彼此的善意和互信，共同努力增
进两岸人民福祉。
上海市领导陈通、卢山，国民党

访问团成员参加会见。
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本报讯（记者 杨玉红）昨
天，中国国际经济交流中心发布
《“原汁原味迪士尼，别具一格中国
风”国际品牌本土化运营的成功实
践——以上海迪士尼度假区十年
发展为例》研究报告，复盘上海迪
士尼度假区破土动工15年、开园
近10年的发展历程，解码其“全球
标准+本土融合”的运营模式，为
国际品牌扎根中国市场提供了可
落地、可借鉴的实践样本。

2011年4月8日，华特迪士
尼公司时任董事长兼CEO罗伯
特·艾格在上海迪士尼度假区破
土动工仪式上，首次提出“原汁原
味迪士尼，别具一格中国风”理
念。这一理念贯穿于度假区规划
设计、运营管理、文化创新、社区
共建的每一个环节，成为长期发
展的核心遵循。
报告数据显示，截至2025年

10月，上海迪士尼乐园累计接待
游客突破1亿人次，开园仅9年多
便达成这一里程碑，跻身全球最
成功主题乐园行列，成为国际品
牌在中国实现规模化、高质量本
土化运营的标杆案例。

报告指出，上海迪士尼并非
简单叠加文化符号，而是将中国
元素深度融入建筑、节庆、IP、餐
饮、服务全链条，实现全球品质与
本土需求的精准匹配。
报告从经济、就业、可持续、

公益等维度，全面呈现度假区的
综合社会影响力。上海迪士尼度
假区建设期间拉动上海GDP与就
业增长，直接雇佣约1.5万名演职
人员，1个直接岗位带动6—7个间
接岗位，2015年以来提供超2.9万
个实习机会。水资源循环系统替
代约40%市政用水，累计回用湖
水超1150万立方米，获LEED既
有社区铂金级认证，为全球首个
获此认证的度假区。此外，落地
50家“迪士尼欢乐屋”，助力450余
名重病儿童圆梦。
今年6月，上海迪士尼将迎来开

幕十周年，也将迈入新一轮扩建周
期，新增蜘蛛侠主题园区、两家全新
主题酒店，并升级现有景点。未
来，度假区将继续以“原汁原味迪士
尼，别具一格中国风”为方向，持续推
动中外文化交流，书写国际品牌
与中国市场同频成长的新篇章。

本报讯 市委书记陈吉宁昨天
会见了美国桥水投资公司创始人
瑞·达利欧一行。
陈吉宁说，作为中国改革开放的

前沿阵地和深度链接全球的国际大
都市，上海正按照习近平主席擘画
的宏伟蓝图，深化建设国际经济、金
融、贸易、航运和科技创新中心，努

力在推进中国式现代化中充分发挥
龙头带动和示范引领作用，以发展
环境的长期性、稳定性和可预期性，
支持全球企业在沪安心深耕、合作

共赢。瑞·达利欧先生支持中美关
系稳定发展，对中美青年交流活动
给予了大力支持。希望更好发挥桥
梁纽带作用，带动更多企业家、投资

者特别是年轻人全面深入了解中
国、了解上海，推动两国青年以更多
形式开展交流沟通，为各领域合作
注入更多确定性和正能量。
瑞·达利欧介绍了此次出席中

美青年交流活动的真切感受和对全
球经济发展趋势的分析研判，祝贺
中国发展、上海发展取得的巨大成
功，表示将更好发挥优势、分享经
验，为推动两国经贸往来和人文交
流贡献更大力量。
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支持全球企业在沪安心深耕合作共赢

本报讯 百卅交大风华正
茂，思源致远向新图强。昨天
上午，庆祝上海交通大学建校
130周年大会举行。大会宣读
了习近平总书记给上海交通大
学、西安交通大学、西南交通大
学、北京交通大学全体师生的
回信。
十一、十二届全国人大常

委会副委员长严隽琪出席。教
育部党组成员、副部长熊四皓，
市委副书记朱忠明讲话。
熊四皓代表教育部对上海

交通大学建校130周年表示热
烈祝贺。他指出，习近平总书
记给四所交通大学全体师生的
重要回信，充分体现了以习近平
同志为核心的党中央对高等教
育的高度重视和对学校的亲切
关怀，为四所交通大学办学治
校、为高等教育改革发展指明
了前进方向，提供了根本遵

循。他强调，要深入学习贯彻
习近平总书记重要回信精神，
传承弘扬西迁精神，以建校130
周年为新起点，坚定不移落实
好立德树人根本任务，全面提
高人才自主培养质量，更好助
力高水平科技自立自强，奋力
推进中国特色、世界一流大学
建设，为建设教育强国、科技强
国、人才强国，为以中国式现代
化全面推进中华民族伟大复兴
作出新的更大贡献。
朱忠明代表上海市委、市

政府向上海交通大学全体师生
员工和广大校友致以热烈祝
贺。他说，习近平总书记的重
要回信对上海交通大学秉持办
学宗旨、传承西迁精神，更好服
务教育强国、科技强国、人才强
国建设寄予厚望，也给上海建
设教育强市莫大的鼓舞与激
励。130年来，上海的繁荣兴盛

为交大建设提供了广阔舞台，
交大的图强奋进也为上海发展
注入了强劲动力。我们将深入
贯彻习近平总书记重要回信精
神，一如既往支持上海交通大学
“双一流”建设。希望上海交通
大学在坚持不懈用习近平新时
代中国特色社会主义思想铸魂
育人上再谱新篇，在加强科技自
主创新和人才自主培养、促进产
学研深度融合上再探新路，在服
务支撑教育强国、科技强国、人
才强国建设上再立新功。
上海交通大学党委书记杨

振斌主持大会，校长丁奎岭作
主题报告。清华大学校长李路
明、慕尼黑工业大学校长托马
斯·霍夫曼致辞。中国工程院
院士龙乐豪、生命科学技术学
院教师赵维殳、集成电路学院
博士研究生叶锐等校友师生代
表发言。

上海交大庆祝建校130周年
严隽琪出席，熊四皓朱忠明讲话
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家里的水、电、气三表走得准不
准，关系每个人的切身利益。记者
获悉，2025年5月至2026年1月，国
家市场监管总局针对群众反映强烈
的水电气计量不准、收费不规范等
痛点，在全国范围内部署开展居民
水电气计量和收费问题综合整治工
作。上海落实统一部署，已实现对
全市公用企业、水电气表生产企业、
检定机构的全覆盖检查，上海在用
“三表”首次强检率超99%、到期轮
换率达97%，居全国前列。

上海“三表”首次强
检率达99%以上

据悉，此次全国范围内的整治
内容包括：依法严厉查处表具安装
前未首检、明码标价不规范、不执行
政府定价和政府指导价等违法违规

行为。2025年5月至2026年1月期
间，针对查实存在违规收费行为的
水电气公用企业，已督促有关企业
累计退费约3.01亿元，共查处水电
气领域违法案件约1.4万件，罚没金
额约2.35亿元。
而在本市，市市场监管局聚

焦居民水电气计量和收费问题，
在此期间扎实开展综合整治，取得
显著成效，现已实现对全市公用企
业、水电气表生产企业、检定机构
的全覆盖检查。
目前，全市在用“三表”首次强

检率达99%以上、到期轮换率达
97%，位居全国前列，从源头保障计
量准确可靠。通过电台宣传、“你点
我检”、“检定实验室开放日”等活
动，累计开展各类科普宣传200余
次，发放宣传材料5万份，有效提升

市民计量意识和参与度。
下一步，市市场监管局将把居

民水电气领域计量和价格监管纳入
常态化工作重点，适时开展“回头
看”，持续跟踪整改成效，坚决防止
问题反弹。同时，进一步优化监管
方式，加强政策宣贯与企业合规指
导，推动水电气行业健康有序发展，
切实守好民生计量底线。

“三表”从“出生”到
“退休”这样管

此轮整治期间，国家市场监管
总局还发布并正式施行了《城镇供
水供电供气公用企业计量行为合规
指南》（以下简称《指南》），首次对水
电气表从“出生”到“退休”的全生命
周期管理提出要求，从源头保障计
量的准确性。

《指南》对居民水、电、气表的采
购、检定、出入库、安装、轮换、报废
等环节提出细化要求，告诉公用企
业“应该怎么做”“需要达到什么标
准”。公用企业选用的水电气表必
须符合国家规定，有计量器具的型
式批准证书。安装前，须经过强制检
定，合格才能上岗。到了使用年限，
须按时轮换，防止超期服役，让大家
用上“明白水”“放心电”“公平气”。
《指南》还要求，城镇供水供电

供气公用企业应当建立完善的计量
器具台账，并实施动态更新管理。
定期组织开展检查，确保水、电、气
表从采购到报废全过程可追溯，相
关档案台账数据应及时归集备查，
保存期限不少于使用年限。

更重要的是，《指南》要求城镇
供水供电供气公用企业建立计量投

诉处理机制，主动公开投诉方式、投
诉渠道和投诉电话，及时受理、登记
计量投诉信息。如果用户和企业对
计量结果有争议、协商无法解决，可
以申请计量仲裁检定。仲裁检定期
间，公用企业必须使用经检定合格
的计量器具进行临时替换，不得影
响用户水电气正常使用。
值得一提的是，作为全国首个

民用“三表”领域规范计量争议处置
工作的团体标准，由上海市市场监管
局指导、上海市计量协会牵头组织编
制的《民用水表、电能表、燃气表计量
争议处置规范》团体标准于2022年
发布，对居民关心的费用退补、检定
时限、争议检定的技术要求等作了规
定。据市市场监管局透露，本市去年
已对该标准进行了修订，今年4月将
发布新版。 本报记者 金旻矣


